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1.	 Bestimmungsgemäße Verwendung
Ihr neues Surfbook | Primebook ist ein Notebook auf Basis von 
Windows, das sowohl zum Surfen im Internet als auch zum 
Ausführen von diversen Applikationen, inklusive Office-Anwendungen, 
und Spielen, sowie zum Streaming oder anderweitiger Wiedergabe 
von Musik, Bildern und Videos1 dient. Bei Geräten mit 
3G-Funktion2 wird zusätzlich der mobile Internetempfang 
über eine SIM-Karte3 ermöglicht.
Verwenden Sie das Gerät immer nur für die vorgesehenen 
Zwecke. Andernfalls können Fehlfunktionen auftreten. Zur 
bestimmungsgemäßen Verwendung gehört auch die Einhaltung  
aller Angaben in der technischen Dokumentation. Der Hersteller 
haftet nicht für Schäden, die sich aus nicht bestimmungsgemäßer 
Verwendung oder Veränderungen am Gerät ergeben. 
Weiter ist der Hersteller nicht für Beschädigungen oder den  
Verlust von Daten und den sich daraus ergebenden 
Folgeschäden verantwortlich.
Der Hersteller behält sich das Recht vor, das Produkt ständig 
weiterzuentwickeln. Änderungen können ohne direkte 
Beschreibung im Benutzerhandbuch vorgenommen werden. 
Informationen im Benutzerhandbuch müssen somit nicht den 
Stand der technischen Ausführung widerspiegeln.
Unerlaubte Modifikationen am Gerät (insbesondere das  
Aufspielen fremder, nicht vom Hersteller freigegebener 
Firmware oder Modifikationen an der Hardware des Gerätes) 
führen zum Verlust des Garantieanspruchs.
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1 Nicht alle notwendigen Applikationen sind ab Werk vorinstalliert. Sie können  
Ihre Wunsch-Applikationen im Microsoft Store downloaden. Einige Applikationen 
sind kostenpflichtig.

2 Vergleichen Sie dazu bitte die technischen Daten Ihres Gerätes.

3 Die SIM-Karte ist nicht im Lieferumfang enthalten.

2.	 Informationen zu diesem Handbuch
Das Online-Benutzerhandbuch, der beiliegende Quick Start 
Guide und die ergänzende Broschüre "Sicherheitshinweise 
und rechtliche Bestimmungen" sind unmittelbar Bestandteil 
des Produktes. Das Online-Benutzerhandbuch finden Sie 
unter: www.trekstor.de
Lesen Sie bitte alle drei Dokumente aufmerksam durch, 
bevor Sie Ihr Gerät in Betrieb nehmen. Sie enthalten wichtige 
Hinweise zur Benutzung, Sicherheit und Entsorgung des 
Gerätes.
Bewahren Sie diese Dokumente sorgfältig auf und händigen 
Sie sie bei Weitergabe des Gerätes vollständig an den neuen 
Besitzer aus.
Um mit maximaler Effizienz und sicher arbeiten zu können 
sowie das Gerät vor möglichen Gefahren zu bewahren, 
machen Sie sich bitte nachfolgend mit allen Bedien- und 
Sicherheitshinweisen vertraut.
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3.	 Erläuterung der Gefahrenzeichen und 
Signalwörter

In diesem Heft werden die folgenden Gefahrenzeichen und 
Signalwörter verwendet:

	 WARNUNG
Warnung vor möglicher Lebensgefahr und/oder schweren, 
irreversiblen Verletzungen

	 VORSICHT
Hinweise beachten, um Verletzungen und Sachschäden zu 
vermeiden

ACHTUNG
Hinweise beachten, um Sachschäden zu vermeiden

i	HINWEIS
Weiterführende Informationen für den Gebrauch des Gerätes
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4.	 Allgemeine Sicherheitshinweise

	 WARNUNG

Risiko multipler Verletzungen aufgrund verringerter 
physischer, sensorischer oder geistiger Fähigkeiten sowie 
praktischer Unerfahrenheit oder Unkenntnis

	■ Kinder und gefährdete Personen dürfen das Gerät nur 
unter Aufsicht handhaben.

Erstickungsgefahr und Risiko ernster Verletzungen durch 
Zubehörteile und Verpackungsmaterial

	■ Halten Sie Zubehörteile und Verpackungsmaterial von 
Säuglingen, Kleinkindern und Tieren fern.

	■ Führen Sie keine Zubehörteile und/oder Teile des Gerätes 
in Körperöffnungen wie Mund, Ohren oder Augen ein.

Risiko eines elektrischen oder tödlichen Stromschlags durch 
unter Spannung stehende Komponenten

	■ Stecken Sie keine Gegenstände in die Lüftungsschlitze des 
Gerätes. 

	■ Das Öffnen des Netzteils ist verboten.
	■ Fassen Sie das Netzteil nicht mit nassen Händen an.
	■ Schließen Sie das Gerät und/oder Ladegerät nicht kurz.
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Risiko eines elektrischen oder tödlichen Stromschlags und/
oder Brandgefahr durch nicht sichere Verbindungen

	■ Achten Sie darauf, dass das Netzkabel nicht geknickt, 
gequetscht oder anderweitig beschädigt wird.

	■ Nutzen Sie auf keinen Fall beschädigte Netzkabel und/ 
oder -stecker. 

	■ Verwenden Sie das mitgelieferte Netzteil nur an  
geeigneten und fachgerecht installierten Netzsteckdosen. 
Beachten Sie hierzu die Angaben auf dem Typenschild 
des Netzteils.

	■ Meiden Sie lockere Netzsteckdosen.
	■ Wenden Sie sich im Fall eines Netzteil-Defektes an den 

Kundenservice.

Brand- und/oder Verätzungsgefahr durch einen 
beschädigten oder auslaufenden Akku

	■ Verwenden oder laden Sie das Gerät nicht, wenn der 
Akku beschädigt ist oder ausläuft.

	■ Vermeiden Sie Hautkontakt mit dem Gerät und/
oder Akku, falls der Akku ausläuft. Tragen Sie Schutz-
handschuhe, wenn sich in einem solchen Fall die 
Berührung des Gerätes/Akkus nicht vermeiden lässt. 

	■ Bei Hautkontakt mit dem Akkusubstrat waschen Sie 
sich sofort gründlich die Hände.

	■ Bei Augenkontakt spülen Sie Ihre Augen mit reichlich Wasser 
und konsultieren Sie umgehend einen Arzt.
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Risiko der Schädigung des Gehörs bei Verwendung von 
Headsets, Kopf- oder Ohrhörern
Das Gerät kann bei Verwendung von Headsets, Kopf- 
oder Ohrhörern hohe Lautstärken erzeugen. Es können 
Hörschäden entstehen, wenn das Gehör über längere Zeit 
lauten Tönen ausgesetzt wird. Je höher Sie die Lautstärke 
einstellen, desto schneller kann Ihr Gehör geschädigt werden. 
Hörschäden können schleichend eintreten.

	■ Vermeiden Sie es, über einen längeren Zeitraum hinweg 
mit hoher Lautstärke zu hören (z. B. Musik).

	■ Verringern Sie die Lautstärke, bevor Sie Headset,  
Kopf- oder Ohrhörer anschließen.

	■ Achten Sie darauf, dass bei der Verwendung von Headset, 
Kopf- oder Ohrhörern die Schallemission einen mit A 
bewerteten Schallpegel von 80 dB nicht übersteigt.

	■ Wählen Sie immer die minimale Lautstärkeeinstellung, 
die Sie Töne deutlich und angenehm hören lässt.

	■ Sehen Sie davon ab, die Lautstärke zu erhöhen, 
nachdem Sie sich an die Lautstärke gewöhnt haben.

	■ Eine Veränderung der Grundeinstellung des Equalizers 
kann die Lautstärke des Gerätes erhöhen. 

	■ Veränderungen der bereits installierten Software (z. B. 
Betriebssystem, Firmware, Treiber) können ebenfalls 
eine Erhöhung der Lautstärke bewirken.
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Risiko multipler Verletzungen aufgrund verringerter 
Aufmerksamkeit

	■ Sicherheit hat beim Autofahren absolute Priorität.  
Der Umgang mit dem Gerät während des Autofahrens 
ist aus diesem Grund verboten.

	■ Achten Sie stets auf Ihre unmittelbare Umgebung,  
um sich und andere nicht zu gefährden.

	■ Wenn Sie im öffentlichen Raum ein Headset, Kopf- oder 
Ohrhörer nutzen, wählen Sie eine Lautstärke, die die 
Umgebungsgeräusche nicht übertönt. Eine derartige 
Ablenkung bzw. Isolation könnte Unfälle verursachen. 
Die Nutzung von Headsets, Kopf- oder Ohrhörern während 
des Fahrens ist in einigen Regionen gesetzlich verboten.

Risiko von Störungen anderer elektronischer Geräte mit 
Hochfrequenzsignalen

	■ Schalten Sie das Gerät in Sicherheitsbereichen aus, in 
denen die Verwendung von mobilen Geräten verboten ist  
(z. B. in Flugzeugen während des Starts und der Landung, 
in Krankenhäusern oder in der Nähe von medizinischen 
Geräten). Achten Sie auf entsprechende Schilder und  
Warnhinweise und befolgen Sie strikt deren Anweisungen.

	■ In Flugzeugen können Sie das Gerät mit Erlaubnis des Flug- 
personals nach dem Start im Flugmodus verwenden. Bitte 
beachten Sie, dass bei Verwendung die elektronischen Navi- 
gationssysteme in einem Flugzeug gestört werden können.

	■ Sehen Sie von der Verwendung des Gerätes in der Nähe 
anderer elektronischer Geräte ab.
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Risiko multipler Verletzungen sowie Explosions- und 
Brandgefahr in explosionsgefährdeten Bereichen

	■ Der Betrieb des Gerätes in explosionsgefährdeten 
Bereichen (z. B. Tankstellen, Baustellen oder 
Chemieanlagen) ist verboten.

	■ Schalten Sie das Gerät aus, wenn Sie sich in einem  
Bereich mit potentiell explosiven Stoffen (z. B. Gas, 
Kraftstoff, Chemikalien, Getreidestaub, Partikeln, Staub 
oder Metallstaub) befinden. Eventuell entstehende 
Funken können Brände und Explosionen auslösen.

	■ Achten Sie in diesen Bereichen auf entsprechende Schilder  
und Warnhinweise und befolgen Sie strikt alle Anweisungen. 

	 VORSICHT

Brand- und Explosionsgefahr bei der Verwendung nicht 
zugelassener Ladegeräte und Netzteile

	■ Nutzen Sie ausschließlich das mitgelieferte bzw. ein 
baugleiches Netzteil, um den Akku zu laden.

	■ Tauschen Sie ein defektes Netzteil nur gegen ein 
baugleiches Netzteil aus. Beachten Sie hierzu die 
Angaben in den technischen Daten zum Netzteil im 
Online-Benutzerhandbuch oder wenden Sie sich an 
Ihren Kundenservice.
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Risiko multipler Verletzungen durch Ausrutschen, Stolpern  
oder Stürzen

	■ Setzen Sie das Gerät und/oder Netzteil keinen 
Vibrationen und/oder Stößen aus.

	■ Lassen Sie das Gerät und/oder Netzteil nicht fallen.  
Verwenden Sie das Gerät/Netzteil nicht, wenn es  
heruntergefallen und/oder beschädigt ist. Lassen Sie  
das Gerät/Netzteil vor der Wiederinbetriebnahme durch 
qualifiziertes Servicepersonal überprüfen.

	■ Achten Sie immer darauf, das Netzkabel sicher zu verlegen.
	■ Vermeiden Sie Knoten oder Schlaufen im Netzkabel.

Risiko gesundheitlicher Beeinträchtigungen bei bekannter 
Vorbelastung für Fotosensitivität

	■ Wenn innerhalb Ihrer Familie Ausprägungen foto- 
sensitiver Empfindlichkeit (z. B. Krampfanfälle bei der 
Nutzung ähnlicher Geräte) bekannt sind, wenden Sie sich 
vorsichtshalber vor Nutzung des Gerätes an einen Arzt.

	■ Das Anschauen von Videos und/oder Videospielen mit 
schnellen Bildfolgen über einen längeren Zeitraum hinweg 
kann zu einem Krampfanfall oder einer Ohnmacht führen. 
Stellen Sie alle Aktivitäten am Gerät sofort ein, sobald 
Sie sich unwohl fühlen, und pausieren Sie angemessen lang.

	■ Sollten bei Ihnen während der Nutzung des Gerätes 
Muskelkrämpfe oder Desorientierung auftreten, stellen 
Sie alle Aktivitäten am Gerät sofort ein und konsultieren 
Sie einen Arzt.
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	■ Um Überbelastungen der Augen vorzubeugen, beachten Sie:
	■ Nutzen Sie das Gerät nur bei ausreichender Beleuch- 

tung im Zimmer. Vermeiden Sie aber zu grelles Licht.
	■ Halten Sie einen angemessenen Abstand zum 

Gerät ein.
	■ Achten Sie auf ein sauberes Display.
	■ Stellen Sie Helligkeit und/oder Kontrast des Displays 

auf ein Ihnen angenehmes Niveau für eine scharfe 
und deutliche Anzeige ein.

	■ Pausieren Sie regelmäßig während der Nutzung 
des Gerätes.

	■ Wegen des hohen Glanzgrades des Displays ist das Gerät 
nicht für den Einsatz an Bildschirmarbeitsplätzen geeignet.

Risiko gesundheitlicher Beeinträchtigungen des Stütz- und 
Bewegungsapparates aufgrund langandauernder Nutzung

	■ Sich häufig wiederholende Bewegungsabläufe (z. B. bei 
längerer Nutzung von Tastatur oder Touchscreen sowie 
beim andauernden Spielen) können zu Schmerzen in  
Händen, Armen, Schultern, im Nacken- und Schulterbereich  
oder in anderen Körperteilen führen. Um Überbelastungen 
des Stütz- und Bewegungsapparates vorzubeugen, 
beachten Sie:

	■ Achten Sie bei der Nutzung des Gerätes immer auf 
eine entspannte Körperhaltung.

	■ Wechseln Sie eingenommene Haltungen regelmäßig 
und legen Sie des Öfteren Bewegungspausen ein.

	■ Pausieren Sie regelmäßig.
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	■ Wenn Sie während der Nutzung des Gerätes entsprechende 
Beschwerden bei sich feststellen, beenden Sie umgehend 
alle Aktivitäten am Gerät und konsultieren Sie einen Arzt.

	■ Benutzen Sie das Gerät nicht auf Ihrem Schoß oder  
anderen Körperteilen. Durch die Wärmeentwicklung des 
Gerätes kann es zu unangenehmen Empfindlichkeiten oder 
Verletzungen (z. B. leichte Verbrennungen) kommen.

ACHTUNG

Um möglichen Fehlfunktionen und/oder Geräteschäden 
durch Umwelteinflüsse vorzubeugen, beachten Sie:

	■ Die empfohlene Luftfeuchtigkeit für den Betrieb, 
das Laden und die Aufbewahrung des Gerätes liegt 
zwischen 30 und 70 Prozent.

	■ Die empfohlene Umgebungstemperatur für den Betrieb, 
das Laden und die Aufbewahrung des Gerätes liegt 
zwischen 5° C bis 30° C. Temperaturen außerhalb dieses 
Bereiches können die Ladekapazität und Lebensdauer von  
Gerät und Akku mindern sowie Geräteschäden bewirken.

	■ Schützen Sie das Gerät vor schnellen Temperatur- 
schwankungen. Kondensation von Luftfeuchtigkeit kann zu  
Schäden am Gerät bis hin zur Gefahr für den Nutzer führen.

	■ Lagern Sie das Gerät nicht in der Nähe einer Wärmequelle 
und schützen Sie es vor direkter Sonneneinstrahlung (z. B.  
im Auto), um Fehlfunktionen von Display und Gerät 
sowie einer möglichen Explosion des Akkus vorzubeugen.

	■ Halten Sie das Gerät von offenen Flammen (z. B. Kerzen, 
Kamin- oder Lagerfeuer) fern, um eine mögliche Explosion 
des Akkus zu vermeiden.
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	■ Vermeiden Sie stets Regen, Tropf- oder Spritzwasser. 
	■ Während eines Gewitters darf das Gerät nicht im Freien 

verwendet werden. 
	■ Schalten Sie das Gerät sofort aus, falls es nass werden 

sollte. Lassen Sie das Gerät und/oder das Netzteil durch 
qualifiziertes Servicepersonal überprüfen, bevor Sie es 
wieder verwenden.

	■ Verwenden Sie das Gerät in einer möglichst staubfreien 
Umgebung.

	■ Magnetische Felder können zu Fehlfunktionen und/oder 
Akkuentladung führen.

Um möglichen Beschädigungen Ihres Gerätes vorzubeugen: 
	■ Laden Sie Ihr Gerät nicht an Standard-USB-Anschlüssen 

(wie z. B. an PCs oder Notebooks).
	■ Achten Sie darauf, Kabel nur locker aufzurollen.
	■ Feuchtigkeit, starker Rauch oder Qualm können zu 

Fehlfunktionen führen und/oder das Gehäuse des 
Gerätes schädigen.

i	 HINWEIS
Die Angabe zur Speichergröße auf der Verpackung und in den 
technischen Daten bezieht sich auf die Gesamtspeichergröße 
Ihres Gerätes. Die Ihnen vom Betriebssystem angezeigte 
Speicherkapazität des Gerätes kann von der angegebenen 
Kapazität abweichen, da auf dem betriebsfähigen Gerät ein  
Teil des Gesamtspeichers vom Betriebssystem und von 
System-Applikationen belegt werden.
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5.	 Hinweise und praktische Tipps  
zur Betriebssicherheit

	 WARNUNG

Explosionsgefahr und/oder Risiko von Bränden bei Hitze-
entwicklung und/oder unsachgemäßem Umgang und Gebrauch

	■ Werfen Sie das Gerät nie ins Feuer, beispielsweise um es 
zu entsorgen.

	■ Decken Sie das Gerät oder Netzteil während des Betriebs  
oder beim Laden nicht ab, um einer möglichen Überhitzung 
vorzubeugen.

	■ Halten Sie immer alle Schlitze und Öffnungen am Gerät frei.  
Sie dienen der Belüftung. Verdecken Sie diese Öffnungen 
nicht (z. B. durch Abstellen auf unangemessenen 
Oberflächen wie Bett, Couch oder Teppich), um durch  
optimalen Wärmetransfer einer Brandgefahr vorzubeugen 
und den zuverlässigen Betrieb des Gerätes zu gewährleisten. 

	■ Legen Sie das Gerät nicht auf oder in Hitze erzeugende 
Geräte (z. B. Mikrowellen oder Heizkörper).

	■ Eine zu hohe Ladespannung kann zur Entzündung des 
Akkus führen.

	■ Bei Rauchentwicklung oder ungewöhnlichen Geräuschen 
oder Gerüchen beenden Sie sofort alle Aktivitäten mit dem  
Gerät und entfernen Sie gegebenenfalls das Netzteil aus  
der Steckdose. Trennen Sie alle mit dem Gerät verbundenen 
Peripheriegeräte und schalten Sie das Gerät aus (Vorsicht  
vor Hitze!). Lassen Sie das Gerät und/oder das Netzteil 
durch qualifiziertes Servicepersonal überprüfen, bevor 
Sie es wieder verwenden.
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	 VORSICHT

Risiko möglicher Verletzungen und/oder Beschädigungen 
von Gerät, Akku und/oder Ladekabels durch unsachgemäße 
Handhabung 

	■ Stellen Sie das Gerät nicht auf schräge oder instabile 
Arbeitsflächen bzw. Ständer.

	■ Legen Sie das Gerät im Fahrzeug nicht auf Airbags bzw. in 
deren Auslösungsbereichen ab. Beim Auslösen des Airbags 
kann es durch die große Kraftentwicklung des Airbags zu 
Verletzungen kommen.

	■ Vermeiden Sie in jedem Fall den Kontakt der Anschluss- 
buchsen an Gerät und Ladegerät sowie Tastatur mit  
leitenden Materialien (z. B. Flüssigkeiten, Staub, Metall, 
Graphit), um einem Kurzschluss und Korrosionserscheinungen 
vorzubeugen. Das gilt auch für die goldenen Kontakte 
von Speicherkarten.

	■ Sollte die Glasscheibe brechen, vermeiden Sie den Kontakt  
mit den Glassplittern. Versuchen Sie nicht, die Glassplitter 
vom Gerät zu entfernen. Verwenden Sie das Gerät erst  
wieder, nachdem das Display durch qualifiziertes 
Servicepersonal ersetzt wurde. 

	■ Um dem Bruch der Glasscheibe vom Display vorzubeugen, 
beachten Sie:

	■ Berühren Sie das Display nicht mit spitzen 
Gegenständen. 

	■ Üben Sie keinen starken Druck auf das Display aus.
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ACHTUNG

Risiko möglichen Datenverlustes, von Fehlfunktionen und 
Beschädigungen des Gerätes durch Überspannung und/oder 
unsachgemäße Handhabung von Zubehör

	■ Schließen Sie Kabel immer mit der korrekten Seite an  
das Gerät an. 

	■ Stecken Sie Karten (z. B. microSD(HC/XC)-Karten) 
immer in der richtigen Richtung in den Karteneinschub. 
Achten Sie auf die Kontakte.

	■ Das gewaltsame oder falsche Einsetzen einer Karte oder  
Anschließen eines Kabels kann Teile des Gerätes beschädigen 
und zum Verlust des Garantieanspruchs führen.

	■ Das Entfernen einer Speicherkarte aus dem Gerät während 
eines Datentransfers (Lesen oder Schreiben von Daten) 
kann zu Datenverlust und/oder Schäden an Karte und 
Gerät führen.

Risiko möglichen Datenverlustes, von Fehlfunktionen und  
Beschädigungen des Gerätes durch Viren, Schadprogramme 
und sorglosem Umgang mit Programmen und Daten

	■ Installieren Sie ausschließlich Firmware auf dem Gerät, 
die vom Hersteller zur Verfügung gestellt wird. Das 
Aufspielen von Fremdfirmware (z. B. Custom-ROMs) 
kann zu Fehlfunktionen und Beschädigungen des 
Gerätes oder zum Verlust von Daten sowie zum Verlust 
des Garantieanspruchs führen.

	■ Nehmen Sie keine Veränderungen am Betriebssystem 
und in der Registry vor.
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	■ Löschen Sie keine Ihnen unbekannten Dateien.
	■ Ändern Sie ausschließlich Namen von Dateien oder 

Verzeichnissen, die Sie selbst erstellt haben.
	■ Durch Zugriff auf Netzwerkressourcen wird das Gerät 

anfällig für Computerviren, Spyware, Hacker und andere 
schädliche Aktivitäten, die das Gerät, die Software 
oder Ihre Daten beschädigen können. Beugen Sie 
Datenverlust und Geräteschäden vor:

	■ Installieren Sie eine Antivirensoftware und 
aktualisieren Sie sie regelmäßig.

	■ Installieren Sie eine Firewall und aktualisieren Sie sie 
regelmäßig.

	■ Installieren Sie eine Anti-Spyware-Software und 
aktualisieren Sie sie regelmäßig.

	■ Installieren Sie keine unbekannten Anwendungen 
oder Anwendungen aus unbekannten Quellen.

	■ Überprüfen Sie neu heruntergeladene Anwendungen  
vor dem Öffnen mit der Antivirensoftware.

	■ Nutzen Sie nur vertrauenswürdige Internetseiten.
	■ Nutzen Sie sicherheitsrelevante Kennwörter und 

ändern Sie sie regelmäßig.
	■ Trennen Sie drahtlose Verbindungen wie WLAN 

oder Bluetooth, wenn Sie sie nicht benötigen.
	■ Schützen Sie Ihre Daten, indem Sie sie regelmäßig und 

möglichst auf verschiedenen Datenträgern sichern.
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	■ Wenn Sie Anwendungen herunterladen, achten Sie  
auf die zu gewährenden Zugriffsrechte und überdenken 
Sie diese vor allem im Hinblick auf den Zugriff auf 
persönliche Daten.

	■ Überprüfen Sie regelmäßig Ihre Konten auf 
missbräuchliche Nutzung.

	■ Wenn Sie das Gerät nicht mehr nutzen möchten, sichern 
Sie Ihre wichtigen Daten und setzen Sie es danach auf 
Werkseinstellungen zurück.

	■ Ändern Sie bei Verlust des Gerätes umgehend Ihre diversen 
Zugangsdaten, um Ihre persönlichen Daten zu schützen.

Risiko möglicher Beschädigungen von Gerät, Akku und/oder 
Ladegerät durch unsachgemäße Handhabung

	■ Überladung bzw. Tiefentladung kann die Lebensdauer 
des Akkus beeinträchtigen.

	■ Der Akku muss „trainiert“ werden. Ein Akku erreicht erst 
nach mehreren Ladezyklen seine volle Kapazität.

	■ Legen bzw. stellen Sie keine schweren Gegenstände auf das 
Ladekabel oder das Gerät selbst.

	■ Transportieren Sie keine Gegenstände auf dem Display. 

i	 HINWEIS
	■ Es ist normal, dass sich das Gerät beim Laden erwärmt.

Lebensdauer und Leistungsfähigkeit des Gerätes werden 
dadurch nicht beeinträchtigt.
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	■ Trennen Sie nach dem Laden das Ladegerät von der  
Steckdose und vom Gerät, um einer schnelleren Entladung 
des integrierten Akkus vorzubeugen.

	■ Verwenden Sie keine USB-Anschlusskabel mit mehr 
als 3m Länge, um möglichen Störungen in der 
Datenübertragung vorzubeugen.

	■ Wenn Ihr Gerät einer elektrostatischen Entladung aus- 
gesetzt war, kann es zu einer Unterbrechung des Daten- 
transfers zwischen Ihrem Gerät und einem angeschlossenen 
USB-Gerät (z. B. USB-Speicherstick), einer WLAN-
Verbindung oder zu Störungen des Gerätes selbst kommen. 
Entfernen Sie In diesem Fall alle angeschlossenen 
USB-Geräte, starten Sie Ihr Gerät neu und bauen Sie im 
Bedarfsfall die WLAN-Verbindung neu auf.

6.	 Hinweise und praktische Tipps zu Pflege, 
Aufbewahrung und Transport

ACHTUNG 
Risiko der Beschädigung des Gerätes und/oder Akkus bei 
Nichtbeachtung der folgenden Hinweise

	■ Die Reinigung der Oberfläche des Gerätes darf niemals 
mit Lösungsmitteln, Farbverdünnern, Reinigungsmitteln 
oder anderen chemischen Produkten erfolgen. Die 
Oberfläche des Gerätegehäuses könnte sich verfärben 
oder angegriffen bzw. zerstört werden.

	■ Nutzen Sie stattdessen ein weiches, trockenes Tuch 
bzw. einen weichen Pinsel. 

	■ Bei stärkeren Verschmutzungen des Displays wird die  
Verwendung eines speziellen Display-Reinigers empfohlen.
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	■ Laden Sie den Akku des Gerätes bei längerer Nichtbe- 
nutzung regelmäßig nach, um einer Leistungsminderung 
und vor allem Tiefentladung vorzubeugen. Eine Tiefent-
ladung kann zur irreversiblen Schädigung des Akkus führen.

	■ Bewahren Sie das Gerät bei Nichtbenutzung 
ausgeschaltet an einem sauberen, trockenen, möglichst 
staubfreien und lichtgeschützten Ort auf. 

	■ Achten Sie auf eine möglichst konstante Temperatur.
	■ Schalten Sie das Gerät aus, wenn Sie es transportieren 

möchten. 
	■ Achten Sie beim Transport auf eine weiche, aber  

stabile Verpackung, die das Gerät vor mechanischer  
Beanspruchung, Feuchtigkeit, Staub und Licht schützt. 

7.	 Hinweise und praktische Tipps zu 
Wartung und Reparatur

	 WARNUNG

Risiko eines elektrischen und tödlichen Stromschlags durch 
unter Spannung stehende Komponenten

	■ Öffnen Sie niemals das Gehäuse des Gerätes und/oder 
des Netzteils. Es befinden sich keine zu wartenden oder 
zu reinigenden Teile innerhalb des Gerätes.

	■ Der Akku des Gerätes ist nicht vom Anwender zu 
entnehmen! Nehmen Sie den Akku nicht auseinander, 
stechen Sie nicht hinein und hantieren Sie nicht mit 
Flüssigkeiten. Der Akku könnte Feuer fangen oder 
explodieren.
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	■ Das Reparieren und Modifizieren des Gerätes und/oder 
des Netzteils ist verboten. Die Nichtbeachtung dieses 
Hinweises kann zum Erlöschen des Garantieanspruchs 
führen. 

	■ Das Gerät darf ausschließlich von qualifiziertem 
Servicepersonal gewartet und repariert werden. 
Wenden Sie sich im Bedarfsfall an den Kundenservice.

8.	 Hinweise zu Entsorgung und Recycling

8.1	 Hinweise zur Entsorgung

v
Die Kennzeichnung des Gerätes und der Begleit-
dokumentation mit diesem Symbol weist darauf hin, 
dass das Gerät getrennt vom normalen Hausmüll zu 
entsorgen ist. Dieses Gerät (inklusive des verwendeten 
Akkus) enthält sowohl wertvolle Rohstoffe wie seltene 
Erden oder Edelmetalle als auch Bestandteile, die bei 
nicht sachgemäßer Entsorgung umwelt- und oder 
gesundheitsschädlich sind. Mit der sachgerechten 
Entsorgung von Altgeräten und -batterien leisten Sie 
einen wertvollen Beitrag, um Ressourcen zu schonen, 
Umweltverschmutzung zu minimieren und die Umwelt 
bestmöglich zu schützen. 

Nach europäischer Gesetzgebung sind Sie als Verbraucher zur 
getrennten Entsorgung von Elektro- und Elektronikaltgeräten 
sowie Altbatterien verpflichtet. Sie müssen gemäß nationaler 
Rechts- und Verwaltungsvorschriften und/oder den EU-Richtlinien 
2012/19/EU sowie 2006/66/EC bei hierfür zuständigen 
Sammelstellen abgegeben werden.
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In EU-Mitgliedstaaten können Sie Elektro- oder Elektronik-
altgeräte kostenlos an speziellen Sammelstellen in Ihrer Nähe 
abgeben. Nähere Informationen hierzu erteilt die zuständige 
Behörde bzw. Ihre Stadt- oder Kommunalverwaltung. In einigen  
Mitgliedstaaten ist der Einzelhändler beim Kauf neuer Geräte 
verpflichtet, das Altgerät kostenlos zurückzunehmen. 
Erfragen Sie nähere Informationen hierzu bitte direkt beim 
Händler.
In Deutschland können Sie sich zusätzlich anhand 
der kostenlosen "eSchrott"- App (für alle gängigen 
Betriebssysteme verfügbar) über Sammelstellen informieren.
Bitte beachten Sie: Unsachgemäße Entsorgung von 
Altgeräten und -batterien ist in einigen Ländern strafbar.

8.2	 Hinweise zum Recycling

s

t

Ihr Gerät und dessen Verkaufsverpackung bestehen aus 
wertvollen Rohstoffen, die im Sinne des Umweltschutze 
in den Wiederverwertungskreislauf zurückgeführt 
werden müssen (Recycling). Bitte informieren Sie sich 
bei Ihrer Stadt- oder Gemeindeverwaltung über den 
korrekten Entsorgungsweg!

Informationen zur Entsorgung in Nicht-EU-Ländern 
Diese Symbole gelten nur in der Europäischen Union. 
Auskunft über die sachgemäße Entsorgung dieser Geräte 
erteilt die zuständige örtliche Behörde oder der Händler. 
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9.	 Informationen zu Gewährleistung und 
Kundenservice

9.1	 Informationen zur Gewährleistung

Der Gewährleistungszeitraum beträgt 24 Monate ab Kauf. Eine 
darüber hinausgehende Gewährleistung besteht nicht.
Unerlaubte Modifikationen am Gerät (insbesondere das 
Aufspielen fremder, nicht vom Hersteller freigegebener 
Firmware oder Modifikationen an der Hardware des Gerätes) 
führen zum Verlust des Gewährleistungsanspruchs.

9.2	 Informationen zum Kundenservice

Bei Fragen zum Produkt oder Problemen gehen Sie bitte  
wie folgt vor:

	■ Lesen Sie aufmerksam die Bedienungsanleitung.  
Die ausführliche Bedienungsanleitung finden Sie auf 
unserer Website www.trekstor.de unter "SERVICE & 
SUPPORT" → "Downloads" oder auf den jeweiligen 
Produkt-Detailseiten unter "Download".

	■ Besuchen Sie den FAQ-Bereich auf unserer Website.  
Hier bekommen Sie Antworten auf die am häufigsten 
gestellten Fragen zu Ihrem Produkt.

	■ Überprüfen Sie anhand der Produkteigenschaften 
und Funktionen Ihres Gerätes, ob Sie die richtigen 
Einstellungen vorgenommen haben.

	■ Informieren Sie sich auf den jeweiligen Produktdetailseiten 
über aktuelle Informationen zu Ihrem Produkt (z. B. neu 
verfügbare Firmware-Updates).
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Sollte trotz dieser Bemühungen das Problem weiter bestehen, 
nehmen Sie als nächsten Schritt bitte direkten Kontakt mit 
unserem Service-Team auf. 
Unsere kompetenten Kollegen besprechen mit Ihnen alle weiteren 
notwendigen Schritte und helfen Ihnen bei der schnellen und 
unkomplizierten Abwicklung Ihres Anliegens individuell weiter.
Durch den direkten Kontakt zu uns als Hersteller über unsere 
Service-Hotline oder unser Serviceformular verkürzt sich die 
Bearbeitungsdauer Ihres Anliegens, gleichzeitig wird eine 
hohe Qualität der Beratung und Betreuung gewährleistet. 

Wie Sie unser Service-Team erreichen, erfahren Sie hier: 
www.trekstor.de/support
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Der Hersteller erklärt hiermit, dass das Gerät den wesentlichen 
Anforderungen und anderen relevanten Bestimmungen der 
Richtlinie 2014/53/EU entspricht. 

Die vollständige Konformitätserklärung können sie per Telefon 
oder Mail über unsere Support-Webseite anfragen:  
www.trekstor.de/support

Copyright © 2019 TREKSTOR GmbH. Alle Rechte vorbehalten.  
Bei weiteren erwähnten Produkt- oder Firmenbezeichnungen 
handelt es sich möglicherweise um Warenzeichen oder 
Markennamen der jeweiligen Inhaber.
Sicherheitshinweise und rechtliche Bestimmungen 

Dieses Dokument enthält die technischen Angaben und 
Produktinformationen entsprechend dem aktuellen Stand 
vor der Drucklegung. Sämtliche Informationen in diesem 
Dokument, inklusive Internetadressen und Verweise auf 
Internetwebsites, können ohne vorherige Ankündigung 
geändert werden.
Einzelne Inhalte können je nach Region, Gerätespezifikationen 
und Gerätesoftware möglicherweise von Ihrem Gerät abweichen.
Beachten Sie den Schutzvermerk nach DIN ISO 16016.  
Das Urheberrecht verbietet das Kopieren, die Verwertung und 
die Weitergabe der Inhalte dieses Dokuments (Abbildungen, 
Referenzdokumente usw.), ganz oder teilweise, ohne die 
Zustimmung des Rechteinhabers.
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1.	 Intended use
Your new Surfbook | Primebook  is a Windows laptop that 
can be used for surfing the Internet, running a number of 
apps (including the Microsoft Office Suite), gaming as well  
as streaming and viewing music, images and videos1.  
Devices with 3G functionality2 are also capable of mobile 
Internet access via a SIM card3.
Never use the device for anything other than its intended 
purpose. Malfunctions may otherwise occur. Intended use 
includes observing all instructions contained in the technical 
documentation. The manufacturer is not liable for damages 
resulting from improper use or modification of the device.
Furthermore, the manufacturer shall not be held liable for 
damage nor for loss of data or any subsequent damage 
caused as a result.
The manufacturer shall reserve the right to constantly further 
develop the product. Changes may be made without any 
direct reference to them in the user’s manual. As a result, the 
information contained in the user’s manual does not need to 
reflect the current technical design.
Unauthorised modifications to the device (particularly installing  
external firmware not approved by the manufacturer or 
modifications to the device hardware) will invalidate the warranty.

1 Not all of the applications you will need are pre-installed at the factory. You can  
download those apps from Microsoft Store. Some apps must be purchased.

2 Please consult your device’s technical specifications for more information. 
3 The SIM card is not included in the package contents.
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2.	 Information about this user’s manual
The online user’s manual, the enclosed Quick Start Guide and  
the companion brochure "Important safety and legal information" 
are an integral part of the product. You can access the online 
user’s manual at: www.trekstor.de
Please read all three documents carefully before you turn on 
your device. They contain important information in regard to 
safety, use and disposal of the device.
Please keep these documents in a safe place and pass them 
on in full to the new owner if the device changes hands.
Please read the operating and safety instructions in full.  
This will allow you to work safely with maximum efficiency 
and to protect the device from potential risks.

3.	 Explanation of safety symbols and keywords
This booklet uses the following safety symbols and keywords:

	 WARNING
Indicates possible danger to life and/or danger of severe, 
irreversible injuries

	 CAUTION
Follow instructions to avoid injuries and material damage.

ATTENTION
Follow instructions to avoid material damage.

i	 NOTICE
Further information about the use of the device
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4.	 General safety information

	 WARNING

Risk of multiple injuries due to reduced physical, sensory or 
mental capabilities and/or lack of knowledge or practical 
experience

	■ Children and vulnerable individuals may only use the 
device under direct supervision.

Risk of suffocation and severe injuries from accessories and 
packaging materials

	■ Keep accessories and packaging materials out of reach 
of babies, young children and pets.

	■ Do not insert accessories and/or parts of the device into 
orifices such as your mouth, ears or eyes.

Risk of electric shock or electrocution from live components
	■ Do not insert objects into the device’s ventilation slots.
	■ Do not open the power adapter.
	■ Do not touch the power adapter if your hands are wet.
	■ Do not short out the device and/or charger.

Risk of electric shock or electrocution and/or fire hazard 
from unsafe connections

	■ Make sure the power cord is not bent, crimped or 
damaged in any other way.

	■ Never use the power cord or plug if they are damaged. 
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	■ Only use the included power adapter and only connect 
it to suitable and professionally installed power outlets. 
Please read and observe the specifications on the power 
adapter’s label.

	■ Do not use power outlets if they are loose.
	■ If the power adapter is defective, contact customer service.

Fire hazard and/or risk of burns from damaged or leaking 
batteries

	■ Do not use or charge the device if the battery is damaged 
or leaking.

	■ Avoid skin contact with the device and/or battery if the 
battery is leaking. Wear protective gloves if it is not possible 
to avoid touching the device/battery in such cases.

	■ Immediately wash your hands thoroughly in the event  
of skin contact with the battery substrate.

	■ If the battery substrate comes into contact with your  
eyes, rinse them out with plenty of water and consult  
a physician immediately.

Risk of hearing loss through the use of headsets, earbuds  
or headphones
The device can generate high sound levels when using headsets,  
earbuds or headphones. This may result in hearing loss if your 
ears are exposed to high sound levels over an extended period 
of time. The higher you set the volume, the more quickly your 
hearing can be damaged. Hearing loss may occur slowly over time.
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	■ Do not listen to music or other audio files for an extended 
period of time at high volumes.

	■ Lower the volume before connecting your headset, 
earbuds or headphones.

	■ When using headsets, earbuds or headphones, make sure  
the acoustic emissions do not exceed an A-weighted 
sound level of 80 dB.

	■ Always set the volume at the lowest level where you can 
still clearly hear the audio track being played without 
causing discomfort.

	■ Do not increase the volume once you have become 
accustomed to that sound level.

	■ Adjusting the default settings for the equaliser can 
boost the device’s volume levels.

	■ Changing the settings of pre-installed software  
(for example, the operating system, firmware, drivers) 
can also increase volume levels.

Risk of multiple injuries due to reduced attentiveness
	■ Safety is the top priority while driving. For this reason, it is  

prohibited to use the device while operating a motor vehicle.
	■ Always be aware of your immediate surroundings to 

avoid putting yourself or others at risk.
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	■ When using a headset, earbuds or headphones in public, 
adjust the volume so that you can still hear noises or 
sounds in your surroundings. Distractions or being cut 
off from your surroundings may lead to accidents. It is 
illegal to use headsets, earbuds or headphones while 
operating a motor vehicle in some regions.

Risk of interference with other electronic devices that 
transmit high-frequency signals

	■ Switch off the device in safety or security zones where 
the use of mobile devices is prohibited (e.g., when the 
aeroplane is taking off or landing, in hospitals or near 
medical equipment). Obey the corresponding signs and 
warnings and strictly observe the instructions contained 
on them.

	■ You are allowed to use the device in flight mode with  
the permission of the flight crew once the aircraft has  
taken off. Please note that use of the device may interfere 
with the aeroplane’s electronic navigation systems.

	■ Refrain from using the device near other electronic devices.

Risk of multiple injuries and fire/explosion hazard in potentially  
explosive atmospheres

	■ Operating the device in potentially explosive atmospheres,  
such as at filling stations, on construction sites or in 
chemical plants, is prohibited.
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	■ Switch off the device if you are in areas that contain 
potentially explosive materials (for example, gas, fuel, 
chemicals, particulate matter, grain, dust or metal 
powders). Sparks could cause an explosion or fire.

	■ Obey the corresponding signs and warnings in these areas  
and strictly observe all instructions contained on them.

	 CAUTION

Risk of fire or explosion when using non-approved chargers 
and power adapters

	■ Only use the included power adapter or an equivalent 
power adapter to charge the battery.

	■ If the power adapter is defective, only exchange it for an 
equivalent power adapter. Please note the information 
in the technical specifications of the power adapter in 
the online user’s manual or contact customer service.

Risk of multiple injuries from slipping, tripping or falling
	■ Do not expose the device and/or power adapter to 

vibrations and/or any form of impact.
	■ Do not drop the device and/or power adapter. Do not 

use the device/power adapter if it has been dropped 
and/or is damaged. Have a qualified service technician 
check the device/power adapter before restarting it.

	■ Always ensure that the power cord is installed securely.
	■ Do not allow the power cord to knot or kink.
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Risk of adverse effects to health in the case of a known 
predisposition to photosensitivity

	■ If members of your family have been known to exhibit 
manifestations of photosensitivity (e.g., seizures 
when using similar devices), it is advisable to consult a 
physician before operating the device.

	■ Watching videos and/or playing video games with 
rapid frame rates over an extended period of time may 
trigger a seizure or lead to fainting. Cease all use of the 
device if you are feeling unwell and wait an appropriate 
amount of time before starting to use it again.

	■ If you are experiencing muscle cramps or feeling 
disoriented while using the device, cease all use of the 
device immediately and consult a physician.

	■ To avoid tiring or straining your eyes, please note the 
following:

	■ Only use the device indoors under suitable lighting 
conditions. Avoid harsh light.

	■ Hold the device at an appropriate distance from 
yourself.

	■ Ensure that the display is clean.
	■ Adjust the screen’s brightness and/or contrast settings 

to a level that is comfortable for a crisp, clear display.
	■ Take regular breaks when using the device.

	■ Due to the device’s high-gloss screen, it is not suitable 
for use at computer workstations.
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Risk of impairment to the musculoskeletal system and 
supporting tissue from use over longer periods of time

	■ Repetitive movements (e.g., use of keyboard/touch 
screen or playing games for an extended period of time) 
may result in pain in the hands, arms, shoulders, neck 
and shoulder region and in other parts of the body.  
To avoid tiring or straining your musculoskeletal system 
and supporting tissue, please note the following:

	■ Always assume a relaxed posture when using  
the device.

	■ Change your position regularly and take frequent 
breaks to move around.

	■ Take regular breaks.
	■ If you are experiencing discomfort similar to that 

indicated above while using the device, cease all  
use of the device immediately and consult a physician.

	■ Do not rest the device on your lap or other parts 
of your body when in use. The device may heat up, 
resulting in discomfort or injury (e.g., minor burns).

ATTENTION

To avoid potential malfunctions and/or damage to the device 
caused by environmental factors, please note the following:

	■ The recommended humidity for operating, charging and 
storing the device is between 30 and 70 per cent.
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	■ The recommended ambient temperature for operating, 
charging and storing the device is between 5°C and 
30°C. Temperatures above or below this may adversely 
affect the charging capacity and service life of the 
device and battery and cause damage to the device.

	■ Protect the device from rapid temperature fluctuations. 
Condensation from humidity can damage the device 
and may result in danger to the user.

	■ Shield the device from direct sunlight (e.g., in the car) 
and do not store it near a heat source, to prevent the 
display and device from malfunctioning and avoid the 
risk of the battery exploding.

	■ Keep the device away from open flames such as 
candles, fireplaces and campfires to avoid the risk of the 
battery exploding.

	■ Do not expose your device to rain or to dripping or 
splashing water.

	■ Do not use the device outdoors during a storm.
	■ Should the device become wet, turn it off immediately. 

Ensure that the device and/or the power adapter are 
checked by a qualified person before using it again.

	■ Use the device in a dust-free environment.
	■ Magnetic fields may cause the device to malfunction 

and/or the battery to discharge.



40

To prevent possible damage to your device:
	■ Do not charge your device on standard USB ports such 

as those found on desktop or laptop computers.
	■ Take care to wind the cord loosely.
	■ Moisture, dense smoke and fumes may lead to 

malfunctions and/or damage the device’s housing.

i	 NOTICE
The storage capacity indicated on the packaging and in the 
technical specifications refers to the total storage capacity of 
your device. The storage capacity of your device as indicated 
by the operating system may differ from the specified 
storage capacity, as a portion of the total storage is also used 
by the operating system and system applications.

5.	 Notes and practical tips on operational 
safety

	 WARNING

Risk of explosion and/or fire if the device becomes hot and/
or due to improper handling and use

	■ Never throw the device into a fire, for example, in order 
to dispose of it.

	■ Do not cover the device or power adapter during 
operation or while charging the device, to prevent 
overheating.
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	■ Always ensure that all ventilation slots and openings on 
the device are free and unobstructed. They are used to 
cool the device. Do not cover these openings by placing 
the device on unsuitable surfaces, such as on a bed, 
couch or carpet. By allowing optimum heat transfer, it 
is possible to reduce the risk of fire and ensure that the 
device operates dependably.

	■ Do not place the device on or in appliances or objects 
that produce heat, such as microwaves or radiators.

	■ The battery may catch fire if the charging voltage is  
too high.

	■ If smoke develops or if there are any strange sounds or 
smells coming from the device, stop working with the 
device immediately and unplug the power adapter from 
the power socket if necessary. Disconnect all peripherals 
connected to the device and switch off the device (take 
care due to the heat). Ensure that the device and/or the 
power adapter are checked by a qualified person before 
using it again.

	 CAUTION

Risk of injury and/or damage to the device, battery and/or  
charging cable due to improper use 

	■ Do not place the device on slanted or unstable work 
surfaces or stands.

	■ Do not rest the device against your vehicle’s airbag or 
the airbag’s triggering areas. Injury may result when the 
airbag deploys due to the powerful force behind it.
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	■ To prevent short circuits or corrosion, do not allow 
the ports or connectors on the device, charger and 
keyboard to come in contact with conductive materials 
like fluids, dust, metal or graphite. This also applies to 
the gold contacts on memory cards.

	■ If you break the glass panel, do not touch the glass 
fragments. Do not try to remove the glass fragments 
from the device. Do not use the device again until the  
display has been replaced by a qualified service technician.

	■ Please note the following in order to protect the 
display’s glass panel from breakage:

	■ Do not operate the display using pointed objects.
	■ Do not exert excessive pressure on the display.

ATTENTION

Risk of data loss, malfunctions and damage to the device due  
to electrical surges and/or improper handling of accessories

	■ Always connect the correct end of the cable to the device.
	■ Always insert the microSD-HC/XC or similar cards into 

the designated slot facing the right direction. Check the 
contacts to ensure you are inserting the card correctly.

	■ If you use force to insert a card or connect a cable, or 
insert or connect them incorrectly, this may damage 
parts of the device and void the warranty.

	■ If you remove a memory card from the device while data 
is being transferred (read or written), this may result in 
the loss of data and/or damage the card or device.
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Risk of data loss, malfunctions and damage to the device 
resulting from viruses, malware and careless handling of 
programs and data

	■ Do not install any firmware on the device unless it is 
provided by the manufacturer. Installing third-party 
firmware (for example, custom ROMs) may result in the 
loss of data and cause damage and malfunctions in the 
device. This may also void the device’s warranty.

	■ Do not make any changes to the operating system  
or registry.

	■ Do not delete unknown files.
	■ Do not change the names of files or folders that you did 

not create yourself.
	■ Accessing network resources makes the device vulnerable 

to hackers, spyware, computer viruses and other harmful 
activities that could damage the device, the software or 
your data. Here are a few tips on how to prevent the loss  
of data and damage to the device:

	■ Install antivirus software and update it regularly.
	■ Install a firewall and update it regularly.
	■ Install anti-spyware software and update it regularly.
	■ Do not install unknown apps or apps from unknown 

sources.
	■ Use antivirus software to scan apps you recently 

downloaded before opening them.
	■ Only use trusted websites.
	■ Use safe passwords and change them regularly.
	■ Disable wireless connections like WiFi or Bluetooth  

when not in use.
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	■ Protect your data by regularly backing it up; if possible, on 
multiple storage devices.

	■ When downloading apps, check and consider the access 
rights you will be required to provide with regards to 
access to your personal data.

	■ Check your accounts regularly for misuse.
	■ If you will no longer be using the device, back up your 

important data and reset the device to its factory 
settings.

	■ If you lose the device, immediately change any login 
data to protect your personal data.

Risk of damage to the device, battery and/or charging cable 
due to improper use

	■ Overcharging or total discharge of the battery may shorten 
its lifespan.

	■ The battery must be "trained". A battery will not reach 
full capacity until after several charging cycles.

	■ Do not place heavy objects of any kind on the charging 
cable or device.

	■ Do not use the display to transport objects.

i	 NOTICE
	■ The device will typically become warm during charging.  

This will not adversely affect the life span or performance 
of the device.

	■ Unplug the charger from the outlet and the device 
itself after charging to keep the built-in battery from 
discharging more quickly.
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	■ Do not use USB cables over 3 m in length, to prevent 
possible disruptions while transferring data.

	■ Exposing your device to electrostatic discharge may 
interrupt the transfer of data between your device and 
a connected USB device (e.g., USB drive), disrupt the 
WiFi connection or cause the device to malfunction. 
If this happens, disconnect any USB devices that are 
connected, restart your device and reconnect to the 
WiFi network if necessary.

6.	 Notes and practical tips on maintenance, 
storage and transport

ATTENTION 
Risk of damage to the device and/or battery if the 
following instructions are not observed

	■ Never clean the surface of the device with solvents, 
paint thinners, cleaning agents or other chemical 
products. This may cause the surface of the device’s 
housing to become discoloured, damaged or destroyed.

	■ Instead, use a soft, dry cloth or a soft paintbrush.
	■ If the display is extremely dirty, we recommend using a 

special screen cleaner to clean it.
	■ When the device is not in use for an extended period of 

time, recharge the battery at regular intervals in order 
to prevent reduced performance and total discharge. 
Total discharge may permanently damage the battery.

	■ When not in use, keep the device in a dry, clean, dust-
free place protected from light.
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	■ Ensure a constant temperature wherever possible.
	■ Switch off the device before transporting it.
	■ When transporting the device, ensure that you use 

soft, stable packaging that protects the device from 
mechanical stress, moisture, dust and light.

7.	 Notes and practical tips on maintenance 
and repairs

	 WARNING

Risk of electric shock and electrocution from live components
	■ Never open the casing of the device and/or the power 

adapter. No parts inside the device require maintenance 
or cleaning.

	■ The battery in the device should not be removed by the user. 
Do not disassemble the battery, place objects into it or  
handle liquids near it. The battery could catch fire or explode.

	■ It is prohibited to repair or modify the device and/or 
power adapter. Failure to comply with these instructions 
may void the warranty.

	■ The device should only be serviced and repaired by a 
qualified service technician. Contact customer service 
where repairs or servicing are required.
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8.	 Notes on disposal and recycling

8.1	 Notes on disposal

v This symbol on the device and in the accompanying 
documentation indicates that the device must be 
disposed of separately from normal household waste. 
This device and the battery it uses contain valuable raw 
materials such as rare earths and precious metals as well 
as components that are harmful to the environment and/
or human health if not disposed of properly. By properly 
disposing of used appliances and batteries, you are 
making a vital contribution to conserving resources, 
minimising pollution and protecting the environment 
as best as possible.

Under European law you are required as a consumer to 
dispose of electronic waste and used batteries/appliances 
separately. As per national laws and provisions and/or EU 
Directives 2012/19/EU and 2006/66/EC, electronic waste 
and used batteries must be taken to the appropriate 
collection centres.
In EU member states, you can turn in electronic waste 
and used appliances free of charge at special collection 
centres close to you. If you need further information, please 
contact the competent authority or your local or municipal 
government. In some member states, the retailer is required 
to take back used appliances when new equipment is 
purchased. Contact the retailer directly for more information.
Please note: Improper disposal of used appliances and 
batteries is a criminal offence in certain countries.
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8.2	 Notes on recycling

s

t

Your device and its sales packaging consist of valuable 
raw materials, which must be recycled in the interest of 
environmental protection.Contact your city or municipal 
authority for information on the correct method of 
disposal!

Information on disposal in non-EU countries
These symbols only apply in the European Union. Information 
on proper disposal of these devices is available from your local 
competent authority or from the retailer.

9.	 Warranty and customer service information

9.1	 Warranty information

The statutory warranty period is valid for 24 months from the 
purchase date. There is no warranty beyond this.
Unauthorised modifications to the device (particularly installing 
external firmware not approved by the manufacturer or  
modifications to the device hardware) will invalidate the warranty.
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9.2	 Customer service information

If you have questions about your TREKSTOR product or 
problems, please proceed as follows:

	■ Carefully read the operating instructions. The detailed 
operating instructions are available on our website  
www.trekstor.de/en under "Service & Support" → 
"Downloads" or on the respective product detail page 
under "Download".

	■ Take a look at our FAQ section of our website, where you 
will find answers to the most frequently asked questions 
about your product.

	■ Check whether you have entered the correct settings on 
your device using the product features and functions as 
points of reference.

	■ Consult the respective product detail page for up-to-date 
information (such as newly available firmware updates) on 
your product.

If you have taken these measures and the problem persists, 
please contact our service team directly. 
Our professional service employees will discuss all of the 
additional necessary steps with you and provide individual support 
to help you quickly and easily continue to address your concern. 
Directly contacting us, the manufacturer, via our service 
hotline or by filling out our service form allows us to address 
your concern more quickly and allows you to benefit from 
high-quality consulting and support.  

You can find out how to reach our service team here: 
www.trekstor.de/support
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The manufacturer hereby confirms that the device complies 
with the essential requirements and other relevant provisions 
of Directive 2014/53/EU. 

You can request the complete declaration of conformity  
by telephone or email on our support website:  
www.trekstor.de/support

Copyright © 2019 TREKSTOR GmbH. All rights reserved.  
Some product or company names mentioned elsewhere may 
be brand names or trade names of the respective proprietor.
Important safety and legal information 

This document contains the technical specifications and 
product information current at the time of printing.  
All information found in this document, including URLs and  
links to websites, is subject to change without prior notification.
Individual content may vary from region to region or based on 
the device specifications/software from your device.
Please note the proprietary notice pursuant to DIN ISO 16016.  
Copyright law prohibits the copying, utilisation and distribution  
of the content of this document (illustrations, reference 
documents etc.), as a whole or in part, without the permission 
of the copyright holder.
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1.	 Formålsbestemt anvendelse
Din nye surfbook | primebook er en notebook på basis af Windows, 
der kan anvendes til at surfe på internettet, udføre diverse 
applikationer, inkl. Office, spille samt streame eller gengive 
musik, billeder og videoer1. Ved enheder med 3G-funktion2 har 
du desuden mobilt internet ved hjælp af et SIM-kort3.
Anvend altid kun enheden iht. dens bestemmelse. I modsat 
fald kan der opstå fejlfunktioner. Den formålsbestemte 
anvendelse omfatter også overholdelse af alle oplysninger i 
den tekniske dokumentation. Producenten er ikke ansvarlig 
for skader, der opstår ved ikke-formålsbestemt anvendelse 
eller ændringer af enheden. 
Desuden er producenten ikke ansvarlig for beskadigelser eller 
tab af data inkl. deraf opståede følgeskader.
Producenten forbeholder sig retten til løbende at 
videreudvikle produktet. Ændringer kan også gennemføres 
uden en direkte beskrivelse i brugermanualen. Oplysningerne i 
brugermanualen er således ikke nødvendigvis udtryk for den 
aktuelle tekniske viden.
Ved uautoriserede modifikationer af enheden (navnlig 
installering af fremmed firmware, der ikke er tilladt af 
producenten, eller modifikationer af enhedens hardware) 
bortfalder garantikravet.
1 Ikke alle påkrævede applikationer er fabriksinstallerede. Du kan downloade 
dine favorit-applikationer fra Microsoft Store. Nogle applikationer kræver 
betaling.

2 Se venligst din enheds tekniske data herom.

³ SIM-kortet er ikke omfattet af leveringen.
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2.	 Oplysninger om denne brugermanual
Online brugermanualen, den vedlagte Quick Start Guide og den 
supplerende brochure "Sikkerhedsinformationer og juridiske 
bestemmelser" er umiddelbare bestanddele af produktet. 
Online brugermanualen finde du på: www.trekstor.de
Læs venligst alle tre dokumenter grundigt igennem, inden du 
tager din enhed i brug. De indeholder vigtige oplysninger om 
brug, sikkerhed og bortskaffelse af enheden.
Opbevar disse dokumenter omhyggeligt, og overdrag dem 
ved videregivelse af enheden komplet til den nye ejer.
For at kunne arbejde sikkert og effektivt og for at sikre 
enheden mod potentielle risici bør du læse alle efterfølgende 
betjenings- og sikkerhedsanvisninger.

3.	 Forklaring af faretegn og signalord
I dette hæfte anvendes følgende faretegn og signalord:

	 ADVARSEL
Advarsel om mulig livsfare og/eller alvorlige, uoprettelige 
kvæstelser

	 FORSIGTIG
Følg anvisningerne for at undgå kvæstelser og materielle skader

VIGTIGT
Følg anvisningerne for at undgå materielle skader

i	 BEMÆRK
Supplerende oplysninger om brug af enheden
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4.	 Generelle sikkerhedsanvisninger

	 ADVARSEL

Risiko for multiple kvæstelser på grund af nedsatte fysiske, 
sensoriske eller intellektuelle evner og manglende praktisk 
erfaring eller kendskab

	■ Børn og personer med nedsatte evner må kun håndtere 
enheden under opsyn.

Der er fare for kvælning og risiko for alvorlige kvæstelser 
ved tilbehørsdele og emballagemateriale

	■ Spædbørn, små børn og dyr må ikke komme i kontakt 
med tilbehørsdele og emballagemateriale.

	■ Indfør ikke tilbehørsdele og/eller dele af enheden i 
kropsåbninger som mund, ører eller øjne.

Risiko for elektrisk eller dødbringende stød fra 
spændingsførende komponenter

	■ Stik ikke objekter ind i enhedens ventilationshuller. 
	■ Det er forbudt at åbne strømforsyningen.
	■ Rør ikke ved strømforsyningen med våde hænder.
	■ Kortslut ikke enheden og/eller opladeren.

Risiko for elektrisk eller dødbringende stød og/eller 
brandfare ved ikke-sikre forbindelser

	■ Vær opmærksom på, at netkablet ikke får knæk, mases 
eller på anden vis ødelægges.

	■ Anvend aldrig ødelagte kabler og/eller stik. 
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	■ Anvend kun den medfølgende strømforsyning i egnede 
og fagmæssigt korrekt installerede stikdåser. 
Følg oplysningerne på strømforsyningens typeskilt.

	■ Undgå løse stikdåser.
	■ Hvis strømforsyningen er defekt, kontakt vores 

kundeservice.

Fare for brand og/eller ætsninger fra ødelagt eller 
lækkende batteri

	■ Brug eller oplad ikke enheden, hvis batteriet er ødelagt 
eller lækker.

	■ Undgå hudkontakt med enheden og/eller batteriet, hvis 
batteriet lækker. Brug beskyttelseshandsker, hvis det 
ikke kan undgås at komme i kontakt med enheden/
batteriet. 

	■ Efter hudkontakt med batteriindholdet skal du straks 
vaske hænderne grundigt.

	■ Ved øjenkontakt skyld øjnene med rigeligt vand, og 
kontakt straks læge.

Risiko for beskadigelse af hørelsen ved brug af headsets, 
hoved- eller øretelefoner
Ved brug af headsets, hoved- eller øretelefoner kan enheden 
frembringe høje lydstyrker. Der kan opstå høreskader, hvis 
hørelsen i lang tid udsættes for et højt lydniveau. Jo højere du 
indstiller lydstyrken, jo hurtigere kan din hørelse tage skade. 
Høreskader kan opstå over en længere periode.
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	■ Undgå at udsætte dig for et højt lydniveau (f.eks. musik) 
i en længere periode.

	■ Skru ned for lyden, inden du tilslutter headset, hoved- 
eller øretelefoner.

	■ Vær opmærksom på, at lydemissionen ved brug af 
headset, hoved- eller øretelefoner ikke overstiger klasse 
A lydniveau på 80 dB.

	■ Vælg altid den minimale lydstyrke, hvor du tydeligt og 
uden gener kan høre lyden.

	■ Undgå at skrue op for lyden, efter at du har vænnet dig 
til lydniveauet.

	■ En ændring i equalizerens grundindstilling kan øge 
enhedens lydstyrke. 

	■ Også ændringer i den allerede installerede software (f.
eks. styresystem, firmware, driver) kan medføre en 
forøgelse af lydstyrken.

Risiko for multiple kvæstelser på grund af nedsat 
opmærksomhed

	■ Ved bilkørsel har sikkerhed absolut første prioritet.  
Håndtering af enheden, mens du kører bil, er derfor forbudt.

	■ Vær altid opmærksom på dine umiddelbare omgivelser, 
så du ikke er til fare for dig selv og andre.

	■ Hvis du bruger headset, hoved- eller øretelefoner i det 
offentlige rum, vælg en lydstyrke, der ikke overdøver 
lydene fra omgivelserne. En sådan distraktion / isolation 
kan forårsage ulykker. Nogle steder er brug af headset, 
hoved- eller øretelefoner forbudt under kørsel.
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Risiko for støj fra andre elektroniske enheder med 
højfrekvenssignaler

	■ Sluk for enheden på sikkerhedsområder, hvor 
anvendelsen af mobile enheder er forbudt (f.eks. i fly 
under start og landing, på hospitaler eller i nærheden af 
medicinsk udstyr). Vær opmærksom på skiltning og 
advarsler, og overhold anvisningerne til punkt og prikke.

	■ I fly kan du efter start og efter tilladelse fra flypersonalet 
bruge enheden i flytilstand. Vær venligst opmærksom 
på, at de elektroniske navigationssystemer i et fly kan 
forstyrres ved brug.

	■ Undlad at bruge enheden i nærheden af andre 
elektroniske enheder.

Risiko for multiple kvæstelser samt eksplosions- og 
brandfare i eksplosiv atmosfære

	■ Brugen af enheden er forbudt i eksplosiv atmosfære (f.
eks. servicestationer, byggepladser eller kemiske anlæg).

	■ Sluk for enheden, hvis du befinder dig i et område med 
potentielt eksplosive stoffer (f.eks. gas, brændstof, 
kemikalier, kornstøv, partikler, støv eller metalstøv). 
Eventuelt opståede gnister kan udløse brande og 
eksplosioner.

	■ Vær i disse områder opmærksom på skiltning og 
advarsler, og overhold anvisningerne til punkt og prikke. 
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	 FORSIGTIG

Fare for brand og eksplosion ved brug af ikke tilladte 
opladere og strømforsyninger

	■ Brug kun den medfølgende strømforsyning eller en 
strømforsyning af samme model for at oplade batteriet.

	■ Udskift en defekt strømforsyning kun med en 
strømforsyning af samme model. Læs i den forbindelse 
oplysningerne i strømforsyningens tekniske data i 
online-brugermanualen, eller kontakt din kundeservice.

Risiko for multiple kvæstelser ved at skride, snuble eller falde
	■ Udsæt ikke enheden og/eller strømforsyningen for 

vibrationer og/eller stød.
	■ Enheden og/eller strømforsyningen må ikke falde ned.  

Brug ikke enheden/strømforsyningen efter at de har 
været tabt og/eller er blevet beskadiget. Få enheden/
strømforsyningen kontrolleret af kvalificeret 
servicepersonale inden fornyet idriftsættelse.

	■ Vær altid opmærksom på, at kablet skal føres sikkert.
	■ Undgå knuder eller sløjfer på kablet.

Risiko for helbredsmæssige skader ved kendt følsomhed 
overfor fotosensitivitet

	■ Hvis der i din familie er konstateret følsomhed overfor 
fotosensitiv påvirkning (f.eks. krampeanfald ved brug af 
lignende enheder), kontakt for en sikkerheds skyld læge, 
inden enheden tages i brug.
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	■ At se videoer og/eller videospil med hurtige billedskift i 
længere tid kan medføre krampeanfald eller besvimelse. 
Stop straks alle aktiviteter på enheden, hvis du føler dig 
skidt tilpas, og hold en pause af passende varighed.

	■ Hvis du oplever muskelkramper eller desorientering, 
mens du bruger enheden, stop straks alle aktiviteter på 
enheden, og kontakt læge.

	■ For at forebygge en overbelastning af øjnene, vær 
opmærksom på følgende:

	■ Brug kun enheden ved tilstrækkelig belysning i 
rummet. Undgå dog for skarpt lys.

	■ Hold en passende afstand til enheden.
	■ Vær opmærksom på, at skærmen er ren.
	■ Indstil skærmens lysstyrke og/eller kontrast til et 

passende niveau med en skarp og tydelig visning.
	■ Hold regelmæssige pauser, mens du bruger enheden.

Risiko for helbredsmæssige skader af bevægelsesapparatet 
efter lang tids brug

	■ Gentagne bevægelser (f.eks. ved længere tids brug af 
tastatur eller berøringsskærm samt ved lang tids spil) 
kan medføre smerter i hænder, arme, skuldre, nakke-  
og skulderparti eller andre legemsdele. For at forebygge 
overbelastning af bevægelsesapparatet, vær opmærksom 
på følgende:

	■ Vær opmærksom på en afslappet holdning,  
når du bruger enheden.

	■ Skift med jævne mellemrum din kropsholdning,  
og indlæg hyppige bevægelsespauser.
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	■ Tryk kun let på tasterne.
	■ Hold regelmæssige pauser.

	■ Hvis du observerer de nævnte symptomer mens du 
bruger enheden, afslut straks alle aktiviteter på 
enheden, og kontakt læge.

	■ Brug ikke enheden på skødet eller andre legemsdele. 
Enhedens varmeudvikling kan medføre ubehagelig 
følsomhed eller skader (f.eks. lettere forbrændinger).

VIGTIGT

For at forebygge eventuelle fejlfunktioner og/eller skader 
på enheden på grund af udefra kommende påvirkninger, 
vær opmærksom på følgende:

	■ Den anbefalede luftfugtighed for drift, opladning og 
opbevaring af enheden ligger mellem 30 og 70 procent.

	■ Den anbefalede omgivelsestemperatur for drift, 
opladning og opbevaring af enheden ligger mellem 5° C 
og 30°. Temperaturer uden for dette område kan 
mindske enhedens og batteriets opladekapacitet og 
levetid og forårsage skader på enheden.

	■ Beskyt enheden mod hurtige temperatursvingninger. 
Kondens fra luftfugtigheden kan medføre skader på 
enheden og fare for brugeren.

	■ Opbevar ikke enheden i nærheden af en varmekilde,  
og beskyt den mod direkte sollys (f.eks. i bilen) for at 
forebygge fejlfunktion af skærm og enhed samt en 
eventuel eksplosion af batteriet.
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	■ Hold afstand til åben ild (f.eks. levende lys, ild fra 
brændeovn eller lejrbål) for at undgå en eventuel 
eksplosion af batteriet.

	■ Undgå altid regn, dryp- eller stænkvand. 
	■ Enheden må ikke anvendes udendørs i tordenvejr. 
	■ Sluk straks enheden, hvis den bliver våd. Enheden og/

eller strømforsyningen skal kontrolleres af kvalificeret 
servicepersonale, inden du igen bruger dem.

	■ Brug enheden i et så støvfrit miljø som muligt.
	■ Magnetiske felter kan medføre fejlfunktion og/eller 

afladning af batteriet.

For at forebygge eventuel beskadigelse af din enhed: 
	■ Brug ikke standard-USB-forbindelser (som f.eks. pc'er 

eller notebooks) til at oplade din enhed.
	■ Vær opmærksom på, at kablet kun rulles løseligt op.
	■ Fugt eller stærk røg kan medføre fejlfunktioner og/eller 

beskadige enhedens kabine.

i	 BEMÆRK
Oplysningerne på emballagen og i de tekniske data om 
enhedens kapacitet omfatter enhedens samlede kapacitet. 
Den kapacitet, som din systemstyring angiver, kan afvige fra 
den oplyste kapacitet, fordi en del af den driftsklare enheds 
samlede kapacitet optages af styresystemet og af 
systemapplikationer.
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5.	 Oplysninger om og praktiske tips til 
driftssikkerheden

	 ADVARSEL

Fare for eksplosion og/eller risiko for brand ved 
varmeudvikling og/eller ukyndig håndtering og anvendelse

	■ Kast aldrig enheden i åben ild, eksempelvis for at 
bortskaffe den.

	■ For at undgå en eventuel overophedning afdæk ikke 
enheden eller batteriet, mens de er i drift eller oplades.

	■ Sørg for, at alle enhedens huller og åbninger er fri.  
De skal sikre ventilationen. Afdæk ikke disse åbninger  
(f.eks. ved at lægge enheden på uhensigtsmæssige 
overflader som seng, sofa eller gulvtæppe), for afdækning 
øger faren for brand. Åbningerne tilfører luft til enheden 
og sikrer pålidelig drift, fordi varmen bortledes fra 
enhedens indre. 

	■ Læg ikke enheden på eller i apparater, der kan udvikle 
varme (f.eks. mikrobølgeovn eller radiator).

	■ En for høj opladningsspænding kan få batteriet til at 
antænde.

	■ Ved røgudvikling eller usædvanlige lyde eller lugte afslut 
straks aktiviteterne på enheden, og træk eventuelt 
stikket ud af stikkontakten. Frakobl alt andet udstyr fra 
enheden, og sluk for enheden (advarsel mod for høj 
varme!). Enheden og/eller strømforsyningen skal 
kontrolleres af kvalificeret servicepersonale, inden du 
igen bruger dem.
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	 FORSIGTIG

Risiko for mulige kvæstelser og/eller skader på enheden, 
batteriet og/eller opladerkablet ved ukyndig håndtering 

	■ Læg ikke enheden på skrå eller ustabile arbejdsflader 
eller standere.

	■ I køretøjer må enheden ikke lægges på airbags eller i det 
område, der påvirkes, hvis de udløses. Når en airbag 
udløses, kan det medføre kvæstelser på grund af den 
store kraftudvikling.

	■ Undgå altid, at tilslutningsbøsninger på enhed og 
oplader samt tastatur kommer i kontakt med ledende 
materiale (f.eks. væsker, støv, metal, grafit) for at 
undgå kortslutning og korrosion. Det gælder også for 
hukommelseskorts guldkontakter.

	■ Hvis glasset knuses, undgå kontakt med glassplinterne. 
Forsøg ikke at fjerne glassplinterne fra enheden. Brug 
først enheden igen, efter at skærmen er udskiftet af 
kvalificeret servicepersonale.

	■ For at forebygge, at displayet ødelægges, vær 
opmærksom på følgende:

	■ Rør ikke ved skærmen med spidse genstande. 
	■ Tryk ikke for hårdt mod skærmen.
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VIGTIGT

Risiko for eventuelle datatab, fejlfunktioner og 
beskadigelser af enheden ved overspænding og/eller 
ukyndig håndtering af tilbehør

	■ Tilslut altid kabler til enheden med den korrekte side. 
	■ Skub altid kort (f.eks. microSD(HC/XC)-kort) ind i slidsen med 

den rigtige ende først. Vær opmærksom på kontakterne.
	■ Hvis et kort skubbes voldsomt eller forkert ind i slidsen eller 

et kabel tilsluttes voldsomt eller forkert, kan det beskadige 
dele af enheden og medføre, at garantikravet bortfalder.

	■ Fjernelse af hukommelseskortet fra enheden under en 
dataoverførsel (læsning eller skrivning af data) kan 
medføre datatab og/eller skader på kort og enhed.

Risiko for eventuelle datatab, fejlfunktioner og beskadigelser 
af enheden på grund af virusser, skadelige programmer og 
ubekymret håndtering af programmer og data

	■ Installer kun firmware på den enhed, der stilles til rådighed 
af producenten. Installering af fremmed firmware (f.eks. 
custom-rom) kan medføre fejlfunktioner og beskadigelser 
af enheden eller tab af data samt at garantikravet 
bortfalder.

	■ Foretag ikke ændringer på styresystemet og i registry.
	■ Slet ikke ukendte datafiler.
	■ Ændr kun navnet på datafiler eller biblioteker, som du 

selv har oprettet.
	■ Ved at benytte netværksressourcer bliver enheden 
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følsom over for computervirusser, spyware, hackere og 
andre skadelige aktiviteter, der kan beskadige enheden, 
softwaren eller dine data. Sådan forebygger du datatab 
og beskadigelser af enheden:

	■ Installer et antivirusprogram, og opdater det jævnligt.
	■ Installer en firewall, og opdater den jævnligt.
	■ Installer en antispyware, og opdater den jævnligt.
	■ Installer ikke ukendte applikationer eller 

applikationer fra ukendte kilder.
	■ Kontroller downloadede applikationer med 

antivirusprogrammet, inden du åbner dem.
	■ Besøg kun pålidelige internetsider.
	■ Vælg adgangskoder, der overholder 

sikkerhedskravene, og udskift dem jævnligt.
	■ Frakobl trådløse forbindelser som WLAN eller 

Bluetooth, når de ikke er i brug.
	■ Beskyt dine data ved at gemme dem jævnligt og helst 

på forskellige datamedier.
	■ Hvis du downloader applikationer, vær opmærksom på 

de adgangsrettigheder, du skal tilstå, navnlig når det 
gælder personlige data.

	■ Kontroller jævnligt dine konti for ulovlig brug.
	■ Hvis ikke du ønsker at bruge enheden mere, skal du 

gemme dine vigtige data og derefter nulstille enheden 
til fabriksindstillinger.

	■ Hvis du mister enheden, skal du straks udskifte dine forskellige 
adgangsdata for at beskytte dine personlige data.
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Risiko for mulige skader på enheden, batteriet og/eller 
opladeren ved ukyndig håndtering

	■ For kraftig opladning eller afladning kan påvirke 
batteriets levetid negativt.

	■ Batteriet skal "motioneres". Et batteri opnår først sin 
fulde kapacitet efter flere opladninger.

	■ Læg eller sæt ikke tunge genstande på opladerkablet 
eller selve enheden.

	■ Transporter ikke genstande ovenpå skærmen.

i	 BEMÆRK
	■ Det er normalt, at enheden bliver varm under opladning. 

Enhedens levetid og ydeevne påvirkes ikke negativt heraf.
	■ Adskil efter opladningen opladeren fra stikkontakten og 

enheden for at forebygge en hurtigere afladning af det 
indbyggede batteri.

	■ Brug ikke USB-forbindelseskabler, der er længere end  
3 m, for at forebygge eventuelle fejl ved dataoverførsel.

	■ Hvis din enhed har været udsat for elektrostatisk 
afladning, kan det medføre en afbrydelse af 
dataoverførslen mellem din enhed og en tilsluttet 
USB-enhed (f.eks. USB-stik), en WLAN-forbindelse eller 
fejl på selve enheden. Fjern i en sådan situation alle 
tilsluttede USB-enheder, tænd din enhed igen, og opret i 
givet fald igen WLAN-forbindelsen.
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6.	 Oplysninger og praktiske tips om pleje, 
opbevaring og transport

VIGTIGT 
Risiko for beskadigelse af enheden og/eller batterierne 
ved tilsidesættelse af følgende anvisninger

	■ Enhedens overflade må aldrig rengøres med 
opløsningsmiddel, fortynder, rengøringsmiddel eller 
andre kemiske produkter. Der er risiko for, at kabinettets 
overflade misfarves eller ødelægges.

	■ Brug i stedet en blød, tør klud eller en blød pensel. 
	■ Hvis skærmen er stærkt tilsmudset, anbefales brug af 

et særligt skærmrensemiddel.
	■ Oplad enhedens batteri, hvis det ikke har været i brug i 

længere tid for at forebygge nedsat ydeevne og navnlig 
fuld afladning. Fuld afladning kan medføre irreversible 
skader på batteriet.

	■ Når du ikke bruger enheden, sluk den og opbevar den et 
rent og tørt sted, der helst skal være beskyttet mod 
støv og lys. 

	■ Vær opmærksom på, at temperaturen er så konstant 
som mulig.

	■ Sluk enheden under transport. 
	■ Vær ved transport opmærksom på at bruge en blød, 

men stabil emballage, som beskytter enheden mod 
mekanisk belastning, fugt, støv og lys. 
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7.	 Oplysninger og praktiske tips om 
vedligeholdelse og reparation

	 ADVARSEL

Risiko for elektrisk og dødbringende stød fra 
spændingsførende komponenter

	■ Åbn aldrig enhedens og/eller strømforsyningens kabinet. 
Der er ingen dele inden i enheden, der skal vedligeholdes 
eller rengøres.

	■ Enhedens batteri må ikke tages ud af brugeren! Skil ikke 
batteriet ad, stik ikke ind i det og håndter ikke med 
væsker. Der kan gå ild i batteriet, eller det kan 
eksplodere.

	■ Det er forbudt at reparere og modificere enheden og/
eller strømforsyningen. Tilsidesættelse af denne 
anvisning kan medføre, at garantikravet bortfalder. 

	■ Enheden må kun vedligeholdes og repareres af 
kvalificeret servicepersonale. Kontakt kundeservice ved 
behov.
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8.	 Oplysninger om bortskaffelse og 
genanvendelse

8.1	 Oplysninger om bortskaffelse

v
Mærkning af enheden og den medfølgende dokumentation 
med dette symbol betyder, at enheden ikke må bortskaffes 
sammen med husholdningsaffald. Denne enhed (inkl. 
batteriet) indeholder både værdifulde råstoffer som 
sjældne jordarter eller ædelmetaller og dele, der kan være 
miljø- og/eller sundhedsfarlige, hvis ikke de bortskaffes 
korrekt. Ved at bortskaffe gamle enheder og batterier på 
kyndig vis, yder du et værdifuldt bidrag til at skåne ressourcer, 
minimere miljøforurening og beskytte miljøet bedst muligt. 

Iht. europæisk lovgivning er du som forbruger forpligtet til at 
tilføre elektronikskrot samt gamle batterier til genbrug. Iht. 
nationale rets- og administrative bestemmelser og/eller 
EU-direktiverne 2012/19/EU og 2006/66/EC skal delene 
afleveres på lokale genbrugsstationer.
I EU-medlemslande kan du gratis aflevere elektronikskrot på 
særlige genbrugsstationer i nærheden af din bopæl. Flere 
oplysninger kan du få ved de lokale myndigheder eller hos 
kommunen. I nogle medlemslande er forhandleren ved køb af 
en ny enhed forpligtet til gratis at tage den gamle enhed 
retur. Spørg venligst din forhandler om nærmere oplysninger.
I Tyskland kan du yderligere få oplysninger om genbrugsstationer 
på den gratis app "eSchrott" (til alle gængse styresystemer).
Vær venligst opmærksom på følgende: I nogle lande er ukyndig 
bortskaffelse af elektronikskrot og batterier strafbart.
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8.2	 Oplysninger om genbrug

s

t

Din enhed og salgsemballagen består af værdifulde 
råstoffer, der kan genanvendes for derved at beskytte 
miljøet. Indhent venligst oplysninger hos din kommune 
om korrekt bortskaffelse!

Oplysninger om bortskaffelse i ikke-EU-lande 
Disse symboler gælder kun i EU. Du kan få oplysninger om 
korrekt bortskaffelse af disse enheder hos de lokale 
myndigheder eller hos forhandleren. 

9.	 Oplysninger om garanti og kundeservice

9.1	 Oplysninger om garanti

Garantiperioden er på 24 måneder fra køb. Derudover er der 
ingen garantikrav.
Ved uautoriserede modifikationer af enheden (navnlig installering 
af fremmed firmware, der ikke er tilladt af producenten, eller 
modifikationer af enhedens hardware) bortfalder 
garantikravet.

9.2	 Oplysninger om kundeservice

Hvis du har problemer eller spørgsmål om produktet, gør 
venligst følgende:

	■ Læs betjeningsvejledningen omhyggeligt.  
Den udførlige betjeningsvejledning finder du på vores 
hjemmeside www.trekstor.de under "SERVICE & 
SUPPORT" → "Downloads" eller på den pågældende 
produktside under "Download".
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	■ Besøg FAQ-området på vores hjemmeside.  
Her kan du få svar på ofte stillede spørgsmål om dit 
produkt.

	■ Læs om din enheds produktegenskaber og funktion og 
find ud af, om du har indstillet enheden korrekt.

	■ Læs de aktuelle oplysninger om dit produkt (f.eks. nye 
firmwareopdateringer) på de pågældende produktsider.

Hvis du stadig ikke kan løse dit problem, kontakt venligst 
vores serviceteam. 
Vores kompetente medarbejdere hjælper dig hurtigt med at 
finde en løsning på dit problem.
Ved at kontakte os direkte på vores service-hotline eller ved 
hjælp af vores serviceformular afkorter du behandlingstiden, 
og samtidig sikres en høj kvalitet i vores vejledning og 
rådgivning. 

Her kan du få at vide, hvordan du kontakter vores serviceteam: 
www.trekstor.de/support
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Hermed erklærer producenten , at enheden overholder de 
væsentlige krav og andre relevante bestemmelser iht. direktiv 
2014/53/EU.

Du kan anmode om den komplette overensstemmels-
eserklæring via telefon eller e-mail på vores supportwebsted:  
www.trekstor.de/support

Copyright © 2019 TREKSTOR GmbH. Med forbehold  
for alle rettigheder.  
Ved andre nævnte produkt- og firmabetegnelser drejer det 
sig eventuelt om varemærker eller navne fra de respektive ejere.
Sikkerhedsinformationer og juridiske bestemmelser 

De tekniske oplysninger og produktinformationer i dette 
dokument beskriver den aktuelle stand inden trykning. Alle 
oplysninger i dette dokument, inklusive internetadresser og 
henvisninger til internethjemmesider, kan ændres uden 
forudgående varsling.
Afhængigt af dit land samt enhedens specifikationer og 
software kan enkelte features i din enhed være forskellige.
Vær opmærksom på copyright iht. DIN ISO 16016.  
Ophavsretten forbyder at kopiere, udnytte og videregive indholdet 
i dette dokument (illustrationer, referencedokumenter osv.) 
helt eller delvist, uden den retmæssige indehavers samtykke.
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1.	 Avsedd användning
Din nya Surfbook | Primebook är en notebook baserad på 
Windows, som används för att såväl surfa på Internet som 
att utföra diverse tillämpningar, inklusive Office-användningar, 
spel samt streaming eller annan återgivning av musik, bilder 
och videor1. På enheter med 3G-funktion2 är det också möjligt 
att ha mobilt internet via ett SIM-kort3.
Använd enheten uteslutande för avsedda syften. I annat fall 
kan funktionsfel uppstå. Till avsedd användning hör även att 
alla följa samtliga uppgifter i den tekniska dokumentationen. 
Tillverkaren är inte ansvarig för skador som uppstår på grund 
av felaktig användning eller förändringar på enheten. 
Vidare är tillverkaren inte ansvarig för skador eller förlorade 
data och därav resulterade följdskador.
Tillverkaren förbehåller sig rätten att ständigt vidareutveckla 
produkten. Förändringar kan genomföras utan direkt 
beskrivning i användarhandboken. Informationen i 
användarhandboken återspeglar därför inte nödvändigtvis 
det aktuella tekniska utförandet.
Otillåtna modifikationer av enheten (speciellt installation av 
fast mjukvara från tredje part som inte har godkänts av 
tillverkaren, eller modifikationer på enhetens hårdvara) leder 
till att garantianspråken hävs.
1 Inte alla nödvändiga applikationer är fabriksinstallerade. Du kan ladda 
ner de applikationer du vill ha från Microsoft Store. Vissa applikationer är 
kostnadspliktiga.

2 Jämför med din enhets tekniska data.

³ SIM-kortet medföljer ej.
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2.	 Information om denna handbok
Online-användarhandboken, den bifogade snabbstartguiden och 
den kompletterande broschyren ”Säkerhetsanvisningar och 
juridiska bestämmelser” utgör en direkt beståndsdel av produkten. 
Du hittar online-användarhandboken på: www.trekstor.de
Läs noggrant igenom alla tre dokumenten innan du tar din 
enhet i bruk. De innehåller viktig information gällande 
enhetens användning, säkerhet och avfallshantering.
Förvara dessa dokument omsorgsfullt och överlämna dem till 
den nye ägaren om enheten lämnas vidare.
För att kunna arbeta säkert och med maximal effektivitet, 
samt för att skydda enheten mot möjliga faror, ska du sätta dig 
in i samtliga följande hanterings- och säkerhetsinstruktioner.

3.	 Beskrivning av varningssymboler  
och signalord

I det här häftet används följande varningssymboler och signalord:

	 VARNING
Varning för fara som kan leda till döden och/eller svåra 
permanenta skador

	 FÖRSIKTIGHET
Följ anvisningarna för att undvika personskador och 
materiella skador

OBS!
Följ anvisningarna för att undvika materiella skador

i	 INFORMATION
Mera detaljerad information om hur enheten används
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4.	 Allmänna säkerhetsanvisningar

	 VARNING

Risk för multipla skador på grund av fysiska, sensoriska 
eller kognitiva funktionshinder såväl som praktisk 
oerfarenhet eller okunskap

	■ Barn och sårbara personer får bara hantera enheten 
under uppsikt.

Kvävningsrisk och risk för svåra personskador genom 
tillbehörsdelar och förpackningsmaterial

	■ Förvara tillbehörsdelar och förpackningsmaterial utom 
räckhåll för spädbarn, småbarn och djur.

	■ För inte in tillbehörsdelar och/eller delar av enheten i 
kroppsöppningar som mun, ögon eller öron.

Risk för en elektrisk eller dödlig stöt förorsakad av 
komponenter som står under spänning

	■ För inte in några föremål i enhetens ventilationsspringor. 
	■ Det är förbjudet att öppna nätadaptern.
	■ Ta aldrig i nätadaptern med våta händer.
	■ Kortslut inte enheten och/eller laddaren.

Risk för ett elektriskt eller dödligt stöt och/eller brandrisk 
på grund av osäkra anslutningar

	■ Se till att nätkabeln inte viks, kläms eller skadas på annat.
	■ Använd under inga omständigheter en skadad elkabel 

och/eller elkontakt. 
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	■ Anslut endast den medföljande nätadaptern till ett 
passande och fackmässigt installerat eluttag. 
Beakta angivelserna på nätadapterns typskylt.

	■ Undvik löst sittande eluttag.
	■ Kontakta kundtjänsten om nätadaptern är defekt.

Brand- och/eller frätrisk på grund av ett skadat eller 
läckande batteri

	■ Använd eller ladda inte enheten om batteriet är skadat 
eller läcker.

	■ Undvik hudkontakt med enheten och/eller batteriet, om 
batteriet läcker. Bär skyddshandskar om du i ett sådant 
fall inte kan undvika att beröra enheten/batteriet. 

	■ Om du får hudkontakt med batterivätskan måste du 
genast tvätta händerna noggrant.

	■ Vid kontakt med ögonen, skölj ögonen med rikligt med 
vatten och kontakta omgående en läkare.

Risk för hörselskada om du använder headset, hörlurar eller 
örsnäckor
Om du använder headset, hörlurar eller örsnäckor kan enheten 
producera höga ljudstyrkor. Hörselskador kan uppstå om 
hörselorganet utsätts för höga ljud under en längre tid. Ju högre 
du ställer in ljudstyrkan, desto snabbare kan din hörsel skadas. 
Hörselskador kan uppstå smygande.

	■ Undvik att under en längre tid lyssna med hög volym  
(t.ex. på musik).

	■ Minska volymen innan du ansluter headset, hörlurar eller 
örsnäckor.
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	■ Kontrollera att ljudemissionen inte överstiger en med  
A graderad ljudnivå på 80 dB när du använder headset, 
hörlurar eller örsnäckor.

	■ Välj alltid den minimala volyminställningen som får dig 
att höra tonerna tydligt och behagligt.

	■ Avstå från att höja volymen efter det att du har vant 
dig vid volymen.

	■ En förändring av equalizerns grundinställningar kan öka 
enhetens ljudstyrka. 

	■ Ändringar i redan installerad mjukvara (t.ex. 
operativsystem, inbyggd mjukvara eller drivrutiner) kan 
leda till att ljudstyrkan höjs.

Risk för multipla personskador på grund av förminskad 
uppmärksamhet

	■ Säkerhet har absolut prioritet vid bilkörning.  
Därför ska du inte hantera enheten när du kör bil.

	■ Var alltid uppmärksam på din omedelbara omgivning så 
att du inte utsätter dig eller andra för fara.

	■ Välj en ljudstyrka som inte överröstar omgivningsljuden 
när du använder headset, hörlurar eller örsnäckor på 
offentliga platser. En sådan distraktion resp. isolering 
kan förorsaka olyckor. I vissa regioner är det enligt lag 
förbjudet att använda headset, hörlurar eller örsnäckor 
under bilkörning.
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Risk för störningar på andra elektroniska enheter med 
högfrekvenssignaler

	■ Stäng av enheten i säkerhetsområden där det är 
förbjudet att använda mobila enheter (t.ex. på flygplan 
i samband med start och landning, på sjukhus eller i 
närheten av medicinsk apparatur). Beakta motsvarande 
skyltar och varningar, och följ anvisningarna strikt.

	■ På flygplan kan du med flygpersonalens tillstånd 
använda enheten i flygläge efter starten. Observera att 
de elektroniska navigationssystemen i ett flygplan kan 
störas om enheten används.

	■ Avstå från att använda enheten i närheten av andra 
elektroniska enheter.

Risk för multipla personskador samt explosions- och 
brandrisk på platser med explosionsrisk

	■ Det är förbjudet att använda enheten på platser med 
explosionsrisk (t.ex. bensinstationer, byggplatser eller 
kemikalieanläggningar).

	■ Stäng av enheten när du befinner dig inom ett område 
med potentiellt explosiva ämnen (t.ex. gas, bränsle, 
kemikalier, mjöldamm, partiklar, damm eller 
metalldamm). Eventuella gnistor kan förorsaka bränder 
och explosioner.

	■ Beakta motsvarande skyltar och varningar i dessa 
områden, och följ anvisningarna strikt. 
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	 FÖRSIKTIGHET

Brand- och explosionsrisk vid användning av icke godkända 
laddare och nätadaptrar

	■ Använd uteslutande medföljande resp. en identisk 
nätadapter för att ladda batteriet.

	■ Byt endast ut en defekt nätadapter mot en identisk 
nätadapter. Beakta all teknisk information avseende 
nätadaptern i online-användarhandboken, eller 
kontakta vår kundtjänst.

Risk för multipla personskador om man halkar, snubblar 
eller ramlar

	■ Utsätt inte enheten och/eller nätadaptern för 
vibrationer eller stötar.

	■ Låt inte enheten och/eller laddaren falla ner på marken.  
Använd inte enheten/nätadaptern om den har fallit ner 
på marken och/eller är skadad. Låt en behörig person 
kontrollera enheten/nätadaptern innan den tas i bruk igen.

	■ Se alltid till att elkabeln har lagts ut på ett säkert sätt.
	■ Undvik knutar eller öglor på elkabeln.

Risk för hälsoinverkan vid känt anlag för fotosensitivitet
	■ Om symptom för fotosensitiv känslighet är kända inom 

din familj (t.ex. krampanfall vid användande av liknande 
enheter) ska du vara försiktig och konsultera en läkare 
innan du använder enheten.
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	■ Att se på videor och/eller videospel med snabba 
bildsekvenser under en längre tid kan leda till 
krampanfall eller medvetslöshet. Upphör genast med 
alla aktiviteter på enheten så snart du känner dig dålig, 
och håll en tillräckligt lång paus.

	■ Om du får muskelkramper eller svårigheter att orientera 
dig när du använder enheten, ska du genast upphöra 
med alla aktiviteter på enheten och konsultera en läkare.

	■ För att inte överbelasta ögonen ska du beakta följande:
	■ Använd endast enheten vid tillräcklig belysning i 

rummet. Undvik alltför grällt ljus.
	■ Håll tillräckligt avstånd till enheten.
	■ Se till att displayen är ren.
	■ Ställ in ljusstyrka och/eller kontrast på displayen 

på en för dig angenäm nivå så att bilden blir klar 
och tydlig.

	■ Gör regelbundna pauser när du använder enheten.

Risk för hälsoinverkan på stödje- och rörelseapparaten på 
grund av långvarig användning

	■ Rörelseförlopp som upprepas ofta (t.ex. vid längre 
användning av tangentbord och pekskärm eller vid 
ihållande spel) kan leda till smärtor i händer, armar, skuldror, 
nack- och skulderområde, eller i andra kroppsdelar. För att 
undvika överbelastning av stödje- och rörelseapparaten 
ska du beakta följande:

	■ Se till att du alltid har en avspänd kroppshållning 
när du använder enheten.
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	■ Byt den intagna kroppshållningen regelbundet och 
lägg ofta in rörelsepauser.

	■ Tryck bara lätt på knapparna.
	■ Pausa regelbundet.

	■ Om du noterar motsvarande besvär hos dig när du 
använder enheten, ska du genast upphöra med alla 
aktiviteter på enheten och konsultera en läkare.

	■ Placera aldrig enheten i knät eller på andra kroppsdelar 
när du använder den. Värmeutvecklingen från enheten 
kan leda till obehag eller personskador (t.ex. lätta 
brännskador).

OBS!

För att förebygga felfunktion och/eller skador på enheten 
på grund av miljöinverkan ska du beakta följande:

	■ Den rekommenderade luftfuktigheten vid drift, laddning 
och förvaring av enheten ligger på mellan 30 och 70 procent.

	■ Den rekommenderade omgivningstemperaturen vid 
drift, laddning och förvaring av enheten ligger på mellan 
5° C och 30° C. Temperaturer utanför detta område kan 
minska laddningskapaciteten och livslängden på enhet 
och batteri, samt förorsaka skador på enheten.

	■ Skydda enheten mot snabba temperaturvariationer. 
Kondens från luftfuktighet kan leda till skador på 
enheten eller till och med fara för användaren.

	■ För att förhindra felfunktioner på display och enhet samt 
en möjlig batteriexplosion ska enheten inte förvaras nära en 
värmekälla, och ska skyddas mot direkt solljus (t.ex. i bilen).
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	■ Håll enheten borta från öppna lågor (t.ex. brinnande 
ljus, öppen kamin eller lägereldar) för att undvika en 
möjlig batteriexplosion.

	■ Undvik alltid regn, dropp- samt vattenstänk. 
	■ Enheten får inte användas utomhus under ett åskväder. 
	■ Slå omedelbart av enheten om den blir blöt. Låt en 

behörig serviceperson kontrollera enheten och/eller 
nätadaptern innan den tas i bruk igen.

	■ Se till att omgivningen är så fri från damm som möjligt 
när enheten används.

	■ Magnetiska fält kan leda till felfunktion eller urladdning 
av batteriet.

För att undvika möjliga skador på din enhet: 
	■ Ladda inte din enhet via vanliga USB-anslutningar (som 

t.ex. på datorer eller notebooks).
	■ Se till att endast rulla upp kabeln löst.
	■ Fukt, stark rök eller ånga kan leda till felfunktion och/

eller skada enhetens hölje.

i	 INFORMATION
Uppgifterna om minnesstorlek på förpackningen och i den 
tekniska informationen avser enhetens totala minnesstorlek. 
Den minneskapacitet som anges av operativsystemet för din 
enhet kan avvika från den angivna kapaciteten, detta eftersom 
en del av det totala minnet tas upp av operativsystemet och 
systemprogram när enheten är klar att tas i bruk.
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5.	 Information och praktiska tips gällande 
driftsäkerhet

	 VARNING

Explosionsrisk och/eller risk för brand vid värmeutveckling 
och/eller felaktig hantering och användning

	■ Kasta aldrig enheten i elden, t. ex. för att  
avfallshantera den.

	■ Täck inte över enheten eller nätadaptern när den 
används eller laddas för att förhindra en möjlig 
överhettning.

	■ Håll alltid alla skåror och öppningar på enheten fria.  
De är nödvändiga för ventilationen. Täck inte över dessa 
öppningar (t.ex. genom placering på olämpliga ytor som 
bädd, soffa eller matta), detta så att brandrisk kan 
förebyggas genom en optimal värmeöverföring och en 
tillförlitlig drift av enheten kan säkerställas. 

	■ Lägg inte enheten på andra enheter som alstrar värme 
(t.ex. mikrovågsugn eller värmeelement).

	■ En alltför hög laddningsspänning kan leda till att 
batteriet fattar eld.

	■ Vid rökutveckling eller ovanliga ljud eller lukter, avsluta 
omedelbart alla aktiviteter på enheten och ta bort 
nätadaptern ur eluttaget. Ta bort alla periferienheter 
som är anslutna till enheten och stäng av enheten 
(varning för kraftig värme!). Låt en behörig 
serviceperson kontrollera enheten och/eller nätdelen 
innan den tas i bruk igen.
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	 FÖRSIKTIGHET

Risk för eventuella personskador och/eller skador på enhet, 
batteri och/ eller laddningskabel på grund av felaktig 
hantering 

	■ Ställ aldrig enheten på sneda eller instabila arbetsytor 
resp. ställning.

	■ Lägg inte enheten på airbags resp. inom dessas 
utlösningsområde i fordon. När airbagen löser ut kan 
den stora kraftutvecklingen från airbagen förorsaka 
personskador.

	■ För att förebygga kortslutningar och korrosion ska du 
alltid undvika att enhetens, laddarens och tangentbordets 
anslutningsuttag kommer i kontakt med ledande 
material (t.ex. vätskor, damm, metall, grafit). Detta 
gäller också för de förgyllda kontakterna på minneskort.

	■ Undvik kontakt med glassplittret, om glasskivan går 
sönder. Försök inte ta bort splittret från enheten. 
Använd inte enheten förrän displayen har bytts ut av en 
behörig serviceperson.

	■ För att undvika skador på displayen ska du beakta följande:
	■ Vidrör aldrig displayen med vassa föremål. 
	■ Utsätt inte displayen för högt tryck.

OBS!

Risk för möjlig dataförlust, felfunktioner och skador på 
enheten på grund av överspänning och/eller felaktig 
hantering av tillbehör
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	■ Anslut alltid kabeln med den korrekta änden i enheten. 
	■ Sätt alltid in korten (t.ex. microSD(HC/XC)-kort) på 

rätt håll i kortfacket. Beakta kontakterna.
	■ Om ett kort eller sätts in fel eller med våld, eller om en 

kabel ansluts felaktigt, kan delar av enheten skadas och 
leda till att garantianspråken hävs.

	■ Om ett minneskort tas ut ur enheten under det att en 
dataöverföring pågår (läsa eller skriva data) kan detta 
leda till dataförlust och/eller skador på kort eller enhet.

Risk för möjlig dataförlust, felfunktioner och skador på 
enheten på grund av datavirus, skadlig programvara och 
slarvig hantering av program och data

	■ Installera uteslutande fast mjukvara på enheten som 
tillverkaren ställer till förfogande. Installation av fast 
mjukvara från tredje part (t.ex. Custom-ROMs) kan leda 
till felfunktion och skador på enheten, eller dataförlust 
och förlust av garantianspråken.

	■ Gör inga förändringar i operativsystemet och i registret.
	■ Radera inga obekanta filer.
	■ Ändra uteslutande namnen på filer eller register som du 

själv har skapat.
	■ Genom åtkomst till nätverksresurser blir din enhet 

sårbar för datavirus, spionprogram, hackare och andra 
skadliga aktiviteter som kan skada enheten, mjukvaran 
eller dina data. Förebygg dataförluster och skador på 
din enhet:
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	■ Installera ett antivirusprogram och aktualisera det 
regelbundet.

	■ Installera en brandvägg och aktualisera den 
regelbundet.

	■ Installera ett antispionprogram och aktualisera det 
regelbundet.

	■ Installera inga obekanta program eller program 
från obekanta källor.

	■ Kontrollera nya program som laddats ned med 
antivirusprogrammet innan du öppnar dem.

	■ Använd bara trovärdiga webbsidor.
	■ Använd säkerhetsrelevanta lösenord och ändra 

dem regelbundet.
	■ Koppla ner de trådlösa anslutningarna som t.ex. 

WLAN eller Bluetooth när du inte behöver dem.
	■ Skydda dina data genom att regelbundet säkra den, 

helst på olika datamedia.
	■ Observera de behörigheter som ska beviljas när du 

laddar ned program, och ompröva dem framför allt när 
det gäller åtkomst till personlig data.

	■ Kontrollera regelbundet att dina konton inte missbrukas.
	■ Om du inte vill använda din enhet längre, ska du säkra 

dina viktiga data och sedan återställa enheten till 
fabriksinställningarna.

	■ Om du förlorar din enhet ska du genast ändra dina olika 
lösenord för att skydda dina personliga data.
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Risk för eventuella skador på enhet, batteri och/ eller 
laddningskabel på grund av felaktig hantering

	■ Överladdning resp. djupurladdning kan påverka 
batteriets livslängd.

	■ Batteriet måste ”tränas”. Ett batteri uppnår sin fulla 
kapacitet först efter flera laddningscykler.

	■ Lägg resp. ställ inga tunga föremål på laddningskabeln 
eller på själva enheten.

	■ Transportera inga föremål på displayen.

i	 INFORMATION
	■ Det är normalt att enheten blir varm under laddningen. 

Därigenom påverkas inte enhetens livslängd och 
prestanda.

	■ Koppla ifrån laddaren från uttaget och själva enheten 
när laddningen är klar, detta för att förhindra att det 
inbyggda batteriet laddas ur för snabbt.

	■ För att förhindra möjliga störningar i dataöverföringen 
ska du inte använda USB-kablar som är längre än 3 m.

	■ Om din enhet har utsatts för en elektrostatisk 
urladdning kan detta leda till avbrott i dataöverföringen 
mellan enheten och en ansluten USB-enhet (t.ex. 
USB-minnessticka), en WLAN-anslutning eller 
störningar på själva enheten. Ta i så fall bort alla 
anslutna USB-enheter och starta om enheten, och 
återskapa vid behov WLAN-anslutningen.
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6.	 Information och praktiska tips gällande 
skötsel, förvaring och transport

OBS! 

Risk för skador på enhet och/eller batteri om följande 
information inte beaktas

	■ Ytorna på enheten får aldrig rengöras med 
lösningsmedel, thinner, rengöringsmedel eller andra 
kemiska produkter. Ytan på enhetens kåpa kan bli 
missfärgad eller angripen resp. förstörd.

	■ Använd istället en mjuk, torr trasa eller en mjuk pensel. 
	■ Om displayen är starkt nedsmutsad rekommenderas 

att ett speciellt rengöringsmedel avsett för displayer 
används.

	■ Efterladda batteriet på enheten regelbundet om den 
inte används under en längre, detta tid för att motverka 
försämrad prestanda och framför allt djupurladdning. 
En djupurladdning kan leda till en permanent skada på 
batteriet.

	■ När enheten inte används ska den förvaras avstängd på 
en ren, torr, helst dammfri och ljusskyddad plats. 

	■ Se till att temperaturen hålls så konstant som möjligt.
	■ Stäng av enheten när du ska transportera den. 
	■ Placera enheten i en mjuk men stabil förpackning som 

skyddar enheten mot mekanisk belastning, fukt, damm 
och ljus under transporten. 
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7.	 Information och praktiska tips gällande 
underhåll och reparation

	 VARNING

Risk för en elektrisk eller dödlig stöt förorsakad av 
komponenter som står under spänning

	■ Öppna aldrig enhetens och/eller nätadapterns kåpa.  
I själva enheten befinner sig inga delar som måste 
rengöras eller underhållas.

	■ Enhetens batteri får inte avlägsnas av användaren!  
Ta inte isär batteriet, stick inte in någonting och undvik 
att vätskor kommer i kontakt med det. Batteriet kan 
fatta eld och explodera.

	■ Det är förbjudet att reparera och förändra enheten  
och/eller nätadaptern. Underlåtenhet att beakta denna 
information kan leda till att garantianspråken upphör 
att gälla. 

	■ Enheten får endast repareras och underhållas av 
behörig serviceperson. Kontakta kundtjänsten vid behov.
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8.	 Information om avfallshantering och 
återvinning

8.1	 Information om avfallshantering

v
Enhetens märkning och medföljande dokumentation 
med denna symbol informerar om att enheten ska 
avfallhanteras skilt från vanliga hushållssopor. Denna 
enhet (inklusive det använda batteriet) innehåller såväl 
värdefulla råmaterial som t.ex. sällsynta jordartsmetaller 
eller ädelmetaller, men också beståndsdelar som är 
miljö- eller hälsofarliga vid felaktig avfallshantering. 
Genom en korrekt avfallshantering av elektroniskt avfall 
och batterier ger du ett värdefullt bidrag till att resurserna 
skonas, miljöförstöringen minimeras och miljön skyddas 
på bästa möjliga sätt. 

Enligt europeisk lagstiftning är du som konsument förpliktad 
till separat avfallshantering av elektriskt och elektroniskt avfall 
samt förbrukade batterier. Dessa måste enligt nationella 
rätts- och förvaltningsföreskrifter och/eller EU-direktiven 
2012/19/EU och 2006/66/EC lämnas vid härför avsedda 
insamlingsplatser.
I EU-medlemsstaterna kan du kostnadsfritt lämna elektriskt 
och elektroniskt avfall vid särskilda insamlingsplatser i din 
närhet. Närmare information lämnas av ansvarig myndighet 
resp. stadsdels- eller kommunförvaltning. I vissa medlemsstater 
är detaljhandlaren förpliktad att ta tillbaka det elektroniska 
avfallet kostnadsfritt vid köp av nya enheter. Efterfråga 
närmare information direkt hos detaljhandlaren.
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I Tyskland kan du också informera dig om insamlingsplatser 
med hjälp av den kostnadsfria „eSchrott“- appen (tillgänglig 
för alla vanliga operativsystem).
Var vänlig observera följande: Felaktig avfallshantering av 
elektroniskt avfall är straffbart i vissa länder.

8.2	 Information om återvinning

s

t

Din enhet och dess försäljningsförpackning består av 
värdefullt råmaterial som ur miljösynpunkt måste föras 
tillbaka i återvinningskretsloppet (återvinning). 
Informera dig om det korrekta tillvägagångssättet för 
avfallshantering hos din stads- eller kommunförvaltning!

Information om avfallshantering i länder utanför EU 
Dessa symboler gäller bara inom den Europeiska unionen. 
Information om den korrekta avfallshanteringen av dessa 
enheter lämnas av ansvarig lokal myndighet eller 
detaljhandlare.

9.	 Informationer om garanti och kundtjänst

9.1	 Information om garantin

Garantitiden är 24 månader från inköpsdatum. Därutöver 
består ingen garanti.
Otillåtna modifikationer av enheten (speciellt installation av 
fast mjukvara från tredje part som inte har godkänts av 
tillverkaren, eller modifikationer på enhetens hårdvara ) leder 
till att garantianspråken hävs.
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9.2	 Information om kundtjänsten

Om det gäller frågor angående produkten ska du göra så här:
	■ Läs noggrant igenom bruksanvisningen. Den utförliga 

bruksanvisningen hittar du på vår hemsida  
www.trekstor.de under "SERVICE & SUPPORT” → 
"Downloads" eller på den resp. produktsajten under 
"Download".

	■ Besök FoS-området på vår hemsida. Här får du svar på 
de vanligaste frågorna gällande din produkt.

	■ Kontrollera med hjälp av din enhets produktegenskaper 
och funktioner om du har gjort de riktiga 
inställningarna.

	■ Kolla de aktuella informationerna gällande din produkt 
på den resp. produktsajten (t.ex. tillgängliga nya 
uppdateringar av den fasta mjukvaran).

Om problemet fortfarande består trots dina ansträngningar, 
är det nästa steget att ta direkt kontakt med vårt service-team. 
Våra kompetenta medarbetare kommer att diskutera alla 
nödvändiga ytterliga åtgärder och hjälpa dig vidare att få ditt 
ärende löst på ett snabbt och okomplicerat sätt.
 Genom den direkta kontakten med oss som tillverkare via vår 
service-hotline eller vårt serviceformulär förkortas ditt ärendes 
bearbetningstid samtidigt som en hög kvalitet på rådgivningen 
och betjäningen garanteras. 

Här kan du få reda på hur du kan kontakta vårt  
service-team: www.trekstor.de/support
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Tillverkaren förklara härmed, att enheten uppfyller de 
väsentliga kraven och andra relevanta bestämmelser enligt 
direktiv 2014/53/EU. 

Du kan begära fullständig överensstämmelse via telefon eller 
e-post på vår supportwebbplats: www.trekstor.de/support

Copyright © 2019 TREKSTOR GmbH. Med ensamrätt.  
Övriga omnämnda produkt- eller företagsbeteckningar kan 
vara varumärken eller företagsnamn som tillhör respektive ägare.
Säkerhetsanvisningar och juridiska bestämmelser 

Detta dokument innehåller teknisk information och 
produktinformationer som var aktuell innan det gick till 
tryckning. All information i detta dokument, inklusive 
internetadresser och hänvisningar till webbsidor, kan ändras 
utan föregående varning.
Vissa delar av innehållet kan avvika från din enhet beroende 
på region, enhetens specifikationer och mjukvara.
Observera äganderättsklausulen enligt DIN ISO 16016.  
Upphovsrätten förbjuder kopiering, användning och  
spridning av hela eller delar av innehållet i detta dokument 
(bilder, referensdokument osv.) utan tillstånd från 
upphovsrättsinnehavaren.
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1.	 Tiltenkt bruk
Din nye Surfbook | Primebook er en Windows-basert 
Notebook som kan brukes både til surfing på Internett og til å 
bruke ulike programmer, inkludert Office-programmer, og til 
spill samt til strømming og andre typer avspilling av musikk, 
bilder og videoer1. For enheter med 3G-funksjon2 er det også 
mulig å bruke mobilt internett via et SIM-kort3.
Enheten må bare brukes til de tiltenkte formålene. Hvis ikke 
kan det oppstå feilfunksjoner. Tiltenkt bruk omfatter også å 
overholde alle angivelsene i den tekniske dokumentasjonen. 
Produsenten er ikke erstatningsansvarlig for skader som er et 
resultat av ikke tiltenkt bruk eller endringer på enheten. 
Produsenten er heller ikke ansvarlig for skader eller tap av 
data og følgeskader som resultat av det.
Produsenten forbeholder seg retten til stadig videreutvikling 
av produktet. Endringer kan foretas uten direkte beskrivelse i 
brukerhåndboken. Informasjon i brukerhåndboken gjenspeiler 
derfor ikke nødvendigvis statusen til den tekniske utførelsen.
Ikke tillatte endringer på enheten (spesielt installasjon av 
ekstern fastvare som ikke er godkjent av produsenten, 
eller endringer på maskinvaren til enheten) fører til tap av 
garantikrav.
1 Ikke alle nødvendige programmer er installert på forhånd fra fabrikken.  
Du kan laste ned ønskede programmer fra Microsoft Store. Du må betale  
for enkelte programmer.

2 Se også tekniske data for enheten.

³ SIM-kortet er ikke inkludert i leveransen.
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2.	 Informasjon om denne håndboken
Brukerhåndboken på nettet, den medfølgende Quick Start 
Guide og den utfyllende brosjyren "Sikkerhetshenvisninger og 
juridiske bestemmelser" er umiddelbare deler av produktet. 
Du finner den nettbaserte brukerhåndboken på:  
www.trekstor.de
Les alle tre dokumentene nøye før du tar i bruk enheten. De 
inneholder viktig informasjon om bruk, sikkerhet og avhending 
av enheten.
Oppbevar disse dokumentene på et trygt sted, og overlever 
dem til den nye eieren ved viderelevering av enheten.
For å arbeide med maksimal effektivitet og sikkert samt 
beskytte enheten mot mulige farer må du deretter gjøre deg 
kjent med alle betjenings- og sikkerhetshenvisningene.

3.	 Forklaring av faretegn og signalord
I dette heftet brukes følgende faretegn og signalord:

	 ADVARSEL
Advarsel om mulig livsfare og/eller alvorlige, uopprettelige 
personskader

	 FORSIKTIG
Følg henvisningene for å unngå personskader og materielle skader

OBS
Følg henvisningene for å unngå materielle skader

i	 MERK
Mer detaljert informasjon for bruk av enheten
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4.	 Generelle sikkerhetshenvisninger

	 ADVARSEL

Risiko for flere personskader på grunn av reduserte fysiske, 
sensoriske eller mentale evner samt manglende erfaring 
eller manglende kunnskap

	■ Barn og personer som er utsatt for risiko må bare 
håndtere enheten under tilsyn.

Kvelningsfare og risiko for alvorlige personskader på grunn 
av tilbehørsdeler og emballasjemateriale

	■ Hold tilbehørsdeler og emballasjemateriale borte fra 
spedbarn, småbarn og dyr.

	■ Ikke før tilbehørsdeler og/eller deler av enheten inn i 
kroppsåpninger som munn, ører eller øyne.

Risiko for elektrisk eller dødelig støt på grunn av 
komponenter som står under spenning

	■ Ikke stikk gjenstander inn i ventilasjonsåpningene i 
enheten. 

	■ Det er forbudt å åpne strømforsyningen.
	■ Ikke ta på strømforsyningen med våte hender.
	■ Ikke kortslutt enheten og/eller laderen.

Risiko for elektrisk eller dødelig støt og/eller brannfare på 
grunn av usikre forbindelser

	■ Pass på at nettkabelen ikke knekkes, klemmes eller 
skades på annen måte.
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	■ Bruk aldri skadde nettkabler og/eller -plugger. 
	■ Bruk den medfølgende strømforsyningen bare på 

egnede og riktig monterte stikkontakter. 
Følg spesifikasjonene på typeskiltet til strømforsyningen 
i den forbindelse.

	■ Unngå løse stikkontakter.
	■ Ta kontakt med kundeservice i tilfelle defekt på 

strømforsyningen.

Fare for brann og/eller etseskade på grunn av batteri som 
er skadet eller lekker

	■ Ikke bruk eller lad enheten hvis batteriet er skadet eller 
lekker.

	■ Unngå hudkontakt med enheten og/eller batteriet hvis 
batteriet lekker. Bruk vernehansker hvis det ikke er mulig 
å unngå å berøre enheten/batteriet i et slikt tilfelle. 

	■ Vask straks hendene grundig ved hudkontakt med 
batteriunderlaget.

	■ Skyll øynene med rikelig med vann ved kontakt med 
øynene, og ta omgående kontakt med en lege.

Risiko for skade på hørselen ved bruk av headset, 
hodetelefoner eller øreplugger
Enheten kan generere høye lydvolum ved bruk av headset, 
hodetelefoner eller øreplugger. Det kan oppstå hørselsskader 
hvis ørene utsettes for høye lyder over lengre tid. Jo høyere 
du stiller inn volumet, desto raskere kan hørselen bli skadet. 
Hørselsskader kan oppstå gradvis.
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	■ Unngå å lytte med høyt volum (f.eks. på musikk) over 
lengre perioder.

	■ Reduser volumet før du kobler til headset, hodetelefoner 
eller øreplugger.

	■ Pass på at lydnivået ikke overstiger et A-veid 
lydtrykknivå på 80 dB.

	■ Velg alltid den laveste voluminnstillingen der du kan høre 
lyden klart og komfortabelt.

	■ Unngå å øke volumet når du har vendt deg til det.
	■ En endring av grunninnstillingen til equalizeren kan øke 

volumet til enheten. 
	■ Endringer i den installerte programvaren (f.eks 

operativsystem, fastvare, driver) kan også føre til en 
økning av volumet.

Risiko for flere personskader på grunn av redusert 
oppmerksomhet

	■ Sikkerhet har absolutt prioritet ved bilkjøring.  
Det er derfor forbudt å betjene enheten under bilkjøring.

	■ Vær alltid oppmerksom på omgivelsene for å ikke 
utsette deg selv eller andre for fare.

	■ Hvis du bruker headset, hodetelefoner eller øreplugger 
på et offentlig sted, må du velge et volum som ikke 
overdøver omgivelseslydene. Slik distraksjon eller 
isolasjon kan forårsake ulykker. Bruk av headset, 
hodetelefoner eller øreplugger under kjøring er forbudt i 
enkelte regioner.
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Risiko for forstyrrelser på annet elektrisk utstyr med 
høyfrekvente signaler

	■ Slå av enheten i sikkerhetsområder der bruk av 
mobilenheter er forbudt (f.eks. i fly under start og 
landing, i sykehus eller i nærheten av medisinsk utstyr). 
Vær oppmerksom på tilsvarende skilt og advarsler, og 
følg anvisningene deres nøye.

	■ I fly kan du bruke enheten i flymodus etter start med 
tillatelse fra flypersonalet. Vær oppmerksom på at de 
elektroniske navigasjonssystemene kan bli forstyrret ved 
bruk i et fly.

	■ Unngå å bruke enheten i nærheten av annet  
elektronisk utstyr.

Risiko for flere personskader samt eksplosjons- og 
brannfare i eksplosjonsfarlige områder

	■ Det er forbudt å bruke enheten i eksplosjonsfarlige 
områder (f.eks. bensinstasjoner, byggeplasser eller 
kjemiske anlegg).

	■ Slå av enheten hvis du befinner deg i et område med 
potensielt eksplosive stoffer (f.eks. gass, drivstoff, 
kjemikalier, melstøv, partikler støv eller metallstøv). 
Eventuelle gnister som oppstår, kan utløse brann og 
eksplosjoner.

	■ Vær oppmerksom på tilsvarende skilt og advarsler i 
disse områdene, og følg alle anvisningene nøye. 



102

	 FORSIKTIG

Brann- og eksplosjonsfare ved bruk av ikke tillatte ladere 
og strømforsyninger

	■ Bruk utelukkende den medfølgende strømforsyningen 
eller en med identisk konstruksjon til å lade batteriet.

	■ En defekt strømforsyning må bare byttes ut med en 
som er identisk. Følg spesifikasjonene i de tekniske 
dataene for strømforsyningen i den nettbaserte 
brukerhåndboken, eller ta kontakt med kundeservice.

Risiko for flere personskader ved at man glir, snubler eller faller
	■ Enheten og/eller strømforsyningen må ikke utsettes for 

vibrasjoner og/eller støt.
	■ Ikke la enheten og/eller strømforsyningen falle ned.  

Ikke bruk enheten/strømforsyningen hvis den har falt 
ned og/eller er skadet. Få kvalifisert servicepersonale 
til å kontrollere enheten/strømforsyningen før den tas i 
bruk igjen.

	■ Pass alltid på å legge nettkabelen sikkert.
	■ Unngå knuter eller sløyfer i nettkabelen.

Risiko for helseskader ved kjent tendens til lysømfintlighet
	■ Hvis utpreget lysømfintlighet (f.eks. krampeanfall ved 

bruk av lignende utstyr) er kjent i familien din, må du 
ta kontakt med en lege for sikkerhets skyld før bruk av 
enheten.
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	■ Hvis du ser på videoer og/eller videospill med raske 
bildesekvenser i en lengre periode, kan det føre til 
krampeanfall eller til at du mister bevisstheten. Stopp 
alle aktiviteter på enheten straks hvis du føler deg uvel, 
og ta en tilstrekkelig lang pause.

	■ Hvis du opplever muskelkramper eller desorientering 
under bruk av enheten, må du straks stoppe alle 
aktiviteter på enheten og ta kontakt med en lege.

	■ Ta hensyn til følgende for å forebygge overbelastning  
på øynene:

	■ Enheten må bare med tilstrekkelig belysning i 
rommet. Unngå imidlertid for grelt lys.

	■ Hold passende avstand til enheten.
	■ Hold skjermen ren.
	■ Still inn lysstyrken og/eller kontrasten på skjermen til 

et nivå som er behagelig for skarpt og tydelig bilde.
	■ Ta pauser regelmessig under bruk av enheten.

Risiko for skader i muskel- og skjelettsystemet på grunn av 
langvarig bruk

	■ Hyppig repeterende bevegelser (f.eks. ved lengre bruk 
av tastatur eller berøringsskjerm samt ved kontinuerlig 
spill) kan føre til smerter i hender, armer, skuldre, nakke- 
og skulderområdet samt i andre kroppsdeler. Ta hensyn 
til følgende for å forebygge overbelastninger av muskel- 
og skjelettsystemet:
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	■ Pass på at du alltid har en avslappet kroppsholdning 
ved bruk av enheten.

	■ Endre sittestilling regelmessig, og legg inn hyppige 
pauser med bevegelse.

	■ Bruk bare lette tastetrykk.
	■ Ta pauser regelmessig.

	■ Avslutt alle aktiviteter på enheten straks og ta kontakt med 
en lege hvis du merker slike problemer under bruk av enheten.

	■ Ikke bruk enheten i fanget eller på andre kroppsdeler. 
Varmeutviklingen til enheten kan føre til ubehag eller 
personskader (f.eks. lette forbrenninger).

OBS

Ta hensyn til følgende for å forebygge mulige feilfunksjoner 
og/eller skader enheten på grunn av miljøpåvirkning:

	■ Den anbefalte luftfuktigheten for drift, lading og 
oppbevaring av enheten er mellom 30 og 70 prosent.

	■ Den anbefalte omgivelsestemperaturen for drift, lading 
og oppbevaring av enheten er mellom 5 °C og 30 °C. 
Temperaturer utenfor dette området kan redusere 
ladekapasiteten og levetiden til enheten og batteriet 
samt føre til skader på enheten.

	■ Beskytt enheten mot raske temperatursvingninger. 
Kondens fra luftfuktighet kan føre til skader på enheten 
og fare for brukeren.
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	■ Ikke oppbevar enheten i nærheten av en varmekilde, 
og beskytt den mot direkte sollys (f.eks. i bilen) for å 
forebygge feilfunksjon på skjermen og enheten samt at 
batteriet eventuelt eksploderer.

	■ Hold enheten borte fra åpne flammer (f.eks. stearinlys, 
peis eller leirbål) for å unngå at batteriet kan eksplodere.

	■ Unngå alltid regn, dryppende vann eller vannsprut. 
	■ Ikke bruk enheten utendørs under tordenvær. 
	■ Slå av enheten straks hvis den blir våt. Få kvalifisert 

servicepersonale til å kontrollere enheten og/eller 
strømforsyningen før du bruker den på nytt.

	■ Bruk enheten i mest mulig støvfrie omgivelser.
	■ Magnetfelt kan føre til feilfunksjoner og/eller utlading av 

batteriet.

Slik forebygger du mulige skader på enheten: 
	■ Ikke lad enheten i standard USB-tilkoblinger (f.eks. på 

PC-er eller Notebook).
	■ Pass på å bare rulle kabelen løst sammen.
	■ Fuktighet, kraftig røyk eller damp kan føre til 

feilfunksjoner og/eller skade huset på enheten.

i	 MERK
Spesifikasjonen for minnestørrelsen på emballasjen og i de tekniske 
dataene viser til den totale minnestørrelsen til enheten. 
Minnekapasiteten til enheten som vises av operativsystemet, kan 
avvike fra den angitte kapasiteten fordi en del av det totale 
minnet brukes av operativsystemet og systemprogrammer 
når enheten er satt i drift.
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5.	 Informasjon og praktiske tips for 
driftssikkerhet

	 ADVARSEL

Eksplosjonsfare og/eller risiko for brann ved varmeutvikling 
og/eller feil håndtering og bruk

	■ Enheten må ikke kastes på åpen ild, for eksempel for å 
kassere den.

	■ Ikke dekk til enheten eller strømforsyningen under drift 
eller lading for å forebygge mulig overoppheting.

	■ Hold alltid alle spalter og åpninger på enheten åpne.  
De brukes til ventilasjon. Disse åpningene må ikke 
dekkes til (f.eks. ved å plassere enheten på uegnede 
overflater som seng, sofa eller teppe) for å forebygge 
brannfare ved hjelp av optimal varmeoverføring og sikre 
pålitelig drift av enheten. 

	■ Ikke legg enheten på eller i apparater som genererer 
varme (f.eks. mikrobølgeovner eller varmeelementer).

	■ For høy ladespenning kan føre til at batteriet antennes.
	■ Ved røykutvikling eller uvanlige lyder eller lukt må du 

straks avslutte alle aktiviteter på enheten, og eventuelt 
ta strømforsyningen ut av stikkontakten. Koble fra alle 
periferienhetene som er koblet til enheten, og slå den av 
(pass deg for varme!). Få kvalifisert servicepersonale til 
å kontrollere enheten og/eller strømforsyningen før du 
bruker den på nytt.
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	 FORSIKTIG

Risiko for mulige personskader og/eller skader på enheten, 
batteriet og/eller ladekabelen på grunn av feil håndtering 

	■ Enheten på ikke plasseres på skjeve eller ustabile 
arbeidsflater eller underlag.

	■ Ikke legg enheten på kollisjonsputer eller 
utløsningsområdene deres i kjøretøyet. Når 
kollisjonsputen utløses kan den store kraftutviklingen til 
kollisjonsputen føre til personskader.

	■ Unngå at tilkoblingskontaktene på enheten og laderen 
samt tastaturet kommer i kontakt med ledende 
materialer (f.eks. væsker, støv, metall, grafitt) for å 
forebygge kortslutning og korrosjon. Dette gjelder også 
de forgylte kontaktene på minnekort.

	■ Unngå kontakt med glassplinter hvis glasset knuses. 
Ikke prøv å fjerne glassplintene fra enheten. Bruk 
enheten igjen først når skjermen er byttet av kvalifisert 
servicepersonale.

	■ Ta hensyn til følgende for å forebygge skader på 
skjermen:

	■ Ikke berør skjermen med spisse gjenstander. 
	■ Ikke utsett skjermen for kraftig trykk.
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OBS

Risiko for mulig tap av data, feilfunksjoner og skader på 
enheten på grunn av overspenning og/eller feil håndtering 
av tilbehør

	■ Koble alltid kabler til korrekt side av enheten. 
	■ Sett alltid kortene (f.eks. microSD(HC/XC)-kort) inn i 

kortsporet i riktig retning. Vær forsiktig med kontaktene.
	■ Hvis du bruker kraft for å sette i et kort eller koble til en 

kabel eller gjør det på feil måte, kan deler av enheten bli 
skadet, og garantikravet kan gå tapt.

	■ Hvis et minnekort fjernes fra enheten under en 
dataoverføring (lesing eller skriving av data), kan det 
føre til tap av data og/eller skader på kortet og enheten.

Risiko for mulig tap av data, feilfunksjoner og skader 
på enheten på grunn av virus skadelige programmer og 
uforsiktig bruk av programmer og data

	■ Du må bare installere fastvare på enheten som 
produsenten har gjort tilgjengelig. Installasjon av 
ekstern fastvare (f.eks. egendefinerte ROM) kan føre til 
feilfunksjoner og skader på enheten eller til tap av data 
samt tap av garantikrav.

	■ Ikke foreta endringer på operativsystemet eller i registeret.
	■ Ikke slett filer du ikke er kjent med.
	■ Du må bare endre navn på filer eller kataloger du selv 

har opprettet.
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	■ Tilgang til nettverksressurser gjør enheten utsatt for 
datavirus, spionprogram, hackere og andre skadelige  
aktiviteter som kan føre til skade på enheten, programvaren 
eller dataene dine. Forebygg datatap og skade på enheten:

	■ Installer antivirusprogram, og oppdater det regelmessig.
	■ Installer en brannmur, og oppdater den regelmessig.
	■ Installer antispionprogram, og oppdater det 

regelmessig.
	■ Ikke installer ukjente programmer eller 

programmer fra ukjente kilder.
	■ Kontroller nylig nedlastede programmer med 

antivirusprogrammet før du åpner dem.
	■ Bruk bare pålitelige nettsider.
	■ Bruk sikre passord, og endre dem regelmessig.
	■ Koble fra trådløse forbindelser som WLAN eller 

Bluetooth når du ikke trenger dem.
	■ Beskytt dataene dine ved å sikkerhetskopiere dem 

regelmessig og om mulig på forskjellige lagringsenheter.
	■ Hvis du laster den programmer, må du være 

oppmerksom på tilgangsrettigheter og vurdere dem 
med tanke på tilgang til personopplysninger.

	■ Kontroller kontoene dine regelmessig med tanke på misbruk.
	■ Når du ikke vil bruke enheten mer, sikkerhetskopierer du 

viktige data og tilbakestiller den til fabrikkinnstillingene.
	■ Endre de ulike tilgangsdataene dine omgående ved tap 

av enheten for å beskytte personopplysningene dine.
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Risiko for mulige skader på enheten, batteriet og/eller 
laderen på grunn av feil håndtering

	■ Overlading eller fullstendig utlading kan redusere 
levetiden til batteriet.

	■ Batteriet må "læres opp". Et batteri oppnår full 
kapasitet først etter flere ladesykluser.

	■ Ikke legg eller plasser tunge gjenstander på ladekabelen 
eller selve enheten.

	■ Ikke transporter gjenstander på skjermen.

i	 MERK
	■ Det er normalt at enheten varmes opp under lading. 

Levetiden og yteevnen til enheten reduseres ikke av 
dette.

	■ Koble laderen fra stikkontakten og enheten etter 
ladingen for å forebygge raskere utlading av det 
integrerte batteriet.

	■ Ikke bruk en USB-tilkoblingskabel som er mer enn 3 m 
lang for å forebygge mulige feil i dataoverføringen.

	■ Hvis enheten har vært utsatt for elektrostatisk 
utlading, kan det oppstå avbrudd i dataoverføringen 
mellom enheten og en tilkoblet USB-enhet (f.eks. USB-
minnepinne), en WLAN-forbindelse eller feil på selve 
enheten. Fjern i så fall alle tilkoblede USB-enheter, start 
enheten på nytt, og sett ved behov WLAN-forbindelsen 
opp på nytt.
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6.	 Informasjon og praktiske tips for stell, 
oppbevaring og transport

OBS 

Risiko for skade på enheten og/eller batteriet hvis følgende 
henvisninger ikke følges

	■ Overflaten på enheten må aldri rengjøres med 
løsemidler, fargefortynnere, rengjøringsmidler eller 
andre kjemiske produkter. Overflaten til enhetens hus 
kan bli misfarget eller angripes eller ødelegges.

	■ Bruk i stedet en myk, tørr klut eller en myk børste. 
	■ Ved kraftig tilsmussing av skjermen anbefales det å 

bruke et spesielt skjermrengjøringsmiddel.
	■ Batteriet til enheten må etterlades regelmessig ved 

lengre tid uten bruk for å forebygge redusert ytelse og 
spesielt fullstendig utlading. Fullstendig utlading kan 
føre til uopprettelig skade på batteriet.

	■ Oppbevar enheten avslått på et rent, tørt og mest 
mulig støvfritt og mørkt sted når den ikke er i bruk. 

	■ Sørg for mest mulig konstant temperatur.
	■ Slå av enheten når du vil transportere den. 
	■ Sørg for en myk, men stabil emballasje som beskytter 

enheten mot mekanisk belastning, fuktighet, støv og lys 
ved transport. 
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7.	 Informasjon og praktiske tips for 
vedlikehold og reparasjon

	 ADVARSEL

Risiko for elektrisk og dødelig støt på grunn av 
komponenter som står under spenning

	■ Du må aldri åpne huset til enheten og/eller 
strømforsyningen. Det er ingen deler som skal 
vedlikeholdes eller rengjøres inne i enheten.

	■ Batteriet til enheten må ikke tas ut av brukeren! Ikke ta 
batteriet fra hverandre, ikke sett det i, og ikke håndter 
det med væsker. Batteriet kan ta fyr eller eksplodere.

	■ Det er forbudt å reparere og endre enheten og/
eller strømforsyningen. Hvis denne henvisningen ikke 
overholdes, kan garantikravet bli ugyldig. 

	■ Enheten må bare vedlikeholdes og repareres 
av kvalifisert servicepersonale. Ta kontakt med 
kundeservice om nødvendig.
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8.	 Informasjon om kassering og resirkulering

8.1	 Informasjon om avfallshåndtering

v
Merkingen av enheten og den medfølgende 
dokumentasjonen med dette symbolet indikerer at 
enheten skal kasseres atskilt fra normalt husholdningsavfall. 
Denne enheten (inkludert batteriet som brukes) 
inneholder både verdifulle råstoffer og sjeldne jordarter 
eller edelmetaller som er miljø- og helseskadelig hvis de 
ikke avfallshåndteres forskriftsmessig. Ved forskriftsmessig 
avfallshåndtering av brukte enheter og batterier gir du  
et verdifullt bidrag til å spare ressurser, redusere 
miljøforurensning og beskytte miljøet best mulig. 

I følge europeisk lovgivning har du som forbruker plikt til å 
kildesortere brukt elektrisk og elektronisk utstyr og brukte 
batterier. De må leveres til ansvarlige innsamlingsstasjoner i 
henhold til nasjonale forskrifter og/eller EU-direktiv 2012/19/EU 
samt 2006/66/EF.
I EU-medlemsland kan du levere brukt elektrisk og elektronisk 
utstyr gratis til spesielle innsamlingsstasjoner. Du får nærmere  
informasjon om dette fra ansvarlige myndigheter eller kommunen. 
I enkelte medlemsland har de enkelte forhandlerne plikt til å 
ta tilbake det gamle utstyret gratis ved kjøp av nytt utstyr.  
Be om nærmere informasjon om dette fra forhandleren.
I Tyskland kan du i tillegg finne informasjon om 
innsamlingsstasjoner ved hjelp av den gratis "eSchrott"-appen 
(tilgjengelig for alle vanlige operativsystemer).
NB: Feil kassering av brukt utstyr og brukte batterier er 
straffbart i enkelte land.
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8.2	 Informasjon om resirkulering

s

t

Enheten din og salgsemballasjen består av verdifulle 
råstoffer som må gjenvinnes av hensyn til miljøet 
(resirkulering). Ta kontakt med kommunen for å få 
informasjon om korrekt avfallshåndtering!

Informasjon om avfallshåndtering i land utenfor EU 
Disse symbolene gjelder bare i EU. Du får informasjon om 
riktig avfallshåndtering av disse enhetene fra de ansvarlige 
lokale myndighetene eller forhandleren. 

9.	 Informasjon og garanti og kundeservice

9.1	 Informasjon om garantien

Garantiperioden er 24 måneder fra kjøpsdato. Det er ingen 
garanti utover dette.
Ikke tillatte endringer på enheten (spesielt installasjon av 
ekstern fastvare som ikke er godkjent av produsenten, 
eller endringer på maskinvaren til enheten) fører til tap av 
garantikrav.

9.2	 Informasjon om kundeservice

Hvis du har spørsmål om produktet eller problemer, går du 
fram på følgende måte:

	■ Les bruksanvisningen grundig. En detaljert bruksanvisning 
finner du på vår nettside www.trekstor.de under 
"SERVICE & SUPPORT" → "Downloads" eller på de 
aktuelle detaljsidene om produktet under "Download".



115

	■ Gå til FAQ-området på nettsiden vår.  
Her finner du svar på de vanligste spørsmålene om 
produktet ditt.

	■ Kontroller produktegenskapene og funksjonene på 
enheten din for å se om du har konfigurert den riktig.

	■ På de enkelte produktdetaljsidene finner du 
oppdatert informasjon om produktet (f.eks. nye 
fastvareoppdateringer).

Hvis problemet vedvarer, selv etter at du har gjort dette, tar 
du direkte kontakt med kundeservice. 
Våre kompetente kolleger forklarer hva som er det neste du 
må gjøre, og hjelper deg med rask og enkel behandling av 
saken din.
Ved at du tar direkte kontakt med oss som produsent via vår 
servicetelefon eller serviceskjema reduseres behandlingstiden 
for saken din, samtidig som det sikrer høy kvalitet på 
rådgivningen og saksbehandlingen. 

Her ser du hvordan du får kontakt med kundeservice: 
www.trekstor.de/support
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Produsenten erklærer med dette at enheten er i samsvar med 
hovedkravene og andre relevante bestemmelser i direktivet 
2014/53/EU.

Du kan be om fullstendig samsvarserklæring via telefon eller 
e-post på vårt supportnettsted: www.trekstor.de/support

Copyright © 2019 TREKSTOR GmbH. Alle rettigheter forbeholdt.  
Andre produkt- eller firmabetegnelser som er nevnt, kan være 
merkevarer eller merkenavn som tilhører de respektive eierne.
Sikkerhetshenvisninger og juridiske bestemmelser
 
Dette dokumentet inneholder de tekniske dataene og 
produktinformasjonen i samsvar med den gjeldende versjonen 
før trykk. All informasjon i dette dokumentet, inkludert 
Internett-adresser og henvisninger til nettsider, kan endres 
uten varsel på forhånd.
Noe innhold kan variere etter region, enhetsspesifikasjoner  
og enhetsprogramvare.
Vær oppmerksom på sikkerhetsmerket i henhold til  
DIN ISO 16016.  
Opphavsrettighetene forbyr kopiering, utnyttelse 
og videreformidling av innholdet i dette dokumentet 
(illustrasjoner, referansedokumenter osv.) helt eller delvis uten 
samtykke fra rettighetsinnehaveren.
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1.	 Tarkoituksenmukainen käyttö
Uusi Surfbook /Primebook on Windows käyttöjärjestelmällä 
varustettu kannettava,jolla voidaan surffailla internetissä, 
käyttää erilaisia sovelluksia sekä Office-ohjelmia, pelata, 
striimata tai toistaa muulla tavoin musiikkia, katsella kuvia  
ja videoita1 . 3G-toiminnoilla 2 varustetuissa laitteissa pääsee 
SIM-kortilla3internettiin .
Käytä laitetta vain edellä mainittuihin käyttötarkoituksiin. 
Muutoin laitteessa voi esiintyä virhetoimintoja. 
Tarkoituksenmukaiseen käyttöön kuuluu myös teknisten 
tietojen noudattaminen. Valmistaja ei vastaa vaurioista, jotka 
johtuvat tarkoituksenvastaisesta käytöstä tai laitteeseen 
tehdyistä muutoksista. 
Valmistaja ei myöskään ole velvollinen korvaamaan tietojen 
vaurioitumista tai menetystä ja niistä johtuvia välillisiä vahinkoja.
Valmistaja pidättää oikeuden itsellään tuotteen jatkuvaan 
kehittämiseen. Muutoksia voidaan tehdä ilman että niistä 
mainitaan suoraan käyttöoppaassa. Käyttöoppaan 
sisältämien tietojen ei tarvitse näin ollen vastata teknisen 
toteutuksen tilaa.
Laitteeseen tehdyt muutokset, jotka eivät ole valmistajan 
hyväksymiä (etenkin vieraiden laiteohjelmistojen asennus tai 
itse laitteeseen tehdyt muutokset) johtavat takuun 
raukeamiseen.
1 Laitteeseen ei ole asennettu valmiiksi kaikkia tarvittavia sovelluksia. 
Voit ladata haluamasi sovellukset Microsoft Store -kaupasta. Muutamat 
sovellukset ovat maksullisia.

2 Vertaa siihen laitteesi teknisiä tietoja.

³ SIM-kortti ei kuuluu toimituksen sisältöön.
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2.	 Tietoa tästä ohjeesta
Online-käyttöopas, liitteenä oleva pikaopas(Quick Start 
Guide) sekä turvallisuutta ja oikeudellisia säännöksiä koskeva 
esite ovat osa tuotetta. Online-käyttöopasta on saatavilla 
osoitteessa:www.trekstor.de
Lue kaikki kolme asiakirjaa huolellisesti läpi ennen kuin otat 
laitteen käyttöön. Ne sisältävät tärkeää tietoa laitteen 
käytöstä, turvallisuudesta ja hävittämisestä.
Säilytä näitä asiakirjoja huolellisesti ja anna ne myös laitteen 
mukana mahdolliselle uudelle omistajalle.
Lue kaikki käyttö- ja turvallisuusohjeet, jotta voit käyttää 
laitetta tehokkaasti ja turvallisesti sekä suojella sitä 
mahdollisilta vaaratilanteilta.

3.	 Varoitusmerkit ja huomiosanat
Tässä ohjeessa käytetään seuraavia varoitusmerkkejä ja 
huomiosanoja:

	 VAROITUS
Varoitus mahdollisesta hengenvaarasta ja/tai pahoista, 
parantumattomista loukkaantumisista

	 VARO
Noudata ohjeita loukkaantumisten ja esinevahinkojen estämiseksi

HUOMIO
Noudata ohjeita esinevahinkojen estämiseksi

i	 OHJE
Lisäohjeita laitteen käyttöä varten
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4.	 Yleiset turvallisuusohjeet

	 VAROITUS

Erilaisten vammojen riski, jotka johtuvat ruumiillisten, 
henkisten ja aisteihin liittyvien kykyjen rajoittuneisuudesta 
sekä kokemattomuudesta tai tietämättömyydestä

	■ Lapset ja riskialttiit henkilöt saavat käyttää laitetta 
vain valvonnan alaisina.

Tukehtumisvaara ja vakavien vammojen riski lisäosien ja 
pakkausmateriaalin vuoksi

	■ Pidä lisäosat ja pakkausmateriaali pienten lasten ja 
lemmikkieläinten ulottumattomissa.

	■ Älä laita lisäosia ja/tai laitteen osia suuhun, korviin tai silmiin.

RSähköiskun tai hengenvaarallisen sähköiskun riski ja/tai 
palovaara vaarallisten liitosten vuoksi

	■ Älä laita mitään esineitä laitteen tuuletusaukkoihin. 
	■ Verkkolaitteen avaaminen on kielletty.
	■ Älä koske verkkolaitteeseen märin käsin.
	■ Älä oikosulje laitetta ja/tai laturia.

Sähköiskun tai hengenvaarallisen sähköiskun riski ja/tai 
palovaara vaarallisten liitosten vuoksi

	■ Tarkista, että verkkojohto ei ole taittunut, puristunut tai 
muulla tavoin vahingoittunut.

	■ Älä koskaan käytä vahingoittunutta verkkojohtoa  
ja/tai -pistoketta. 
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	■ Käytä toimitukseen sisältyvää verkkolaitetta vain 
sopivissa ja ammattimaisesti asennetuissa pistorasioissa. 
Noudata verkkolaitteen tyyppikilvessä mainittuja tietoja.

	■ Vältä löystyneiden pistorasioiden käyttöä.
	■ Käänny asiakaspalvelun puoleen, jos verkkolaite on vioittunut.

Palo- ja/tai syöpymisvaara vaurioituneen tai vuotaneen 
akun vuoksi

	■ Älä käytä tai lataa laitetta, jos akku on vaurioitunut  
tai vuotaa.

	■ Vältä laitteen ja/tai akun kosketusta ihoon, jos akku vuotaa. 
Käytä suojakäsineitä, jos tällaisessa tapauksessa 
laitteen tai akun kosketusta ihoon ei voida välttää. 

	■ Jos akkunestettä joutuu käsiin, pese ne välittömästi 
perusteellisesti.

	■ Silmiin joutuessa huuhtele silmät runsaalla vedellä ja 
hakeudu välittömästi lääkärin hoitoon.

Kuulon heikkenemisen riski kuulokkeita tai 
nappikuulokkeita käytettäessä
Kuulokkeita ja nappikuulokkeita käytettäessä äänenvoimakkuus 
saattaa olla erityisen kovalla. Jos kuulo altistuu kovalle 
äänenvoimakkuudelle pitkäksi aikaa seurauksena voi olla 
kuulovauriot. Mitä kovemmalle äänenvoimakkuus säädetään, 
sitä nopeammin se vaurioittaa kuuloa. Kuulovauriot voivat 
ilmestyä vaivihkaa.

	■ Vältä (esim. musiikin) kuuntelua kovalla 
äänenvoimakkuudella pitkällä aikavälillä.
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	■ Säädä äänenvoimakkuus pienemmälle ennen kuin liität 
kuulokkeet tai nappikuulokkeet laitteeseen.

	■ Pidä huolta, että kuulokkeita tai nappikuulokkeita 
käytettäessä A-painotettu ääniemissio ei ylitä 80 dB:ä.

	■ Valitse aina pieni äänenvoimakkuus, jolloin äänet 
kuulostavat selviltä ja miellyttäviltä.

	■ Vältä säätämästä ääntä vielä kovemmalle, kun olet 
tottunut ensin tiettyyn kovuuteen.

	■ Taajuuskorjaimen perussäätöä muuttamalla laitteen 
äänenvoimakkuus voi kohota. 

	■ Asennettuun ohjelmistoon (esim. käyttöjärjestelmä, 
laiteohjelmisto tai laiteohjain) tehdyt muutokset voivat 
myös kohottaa äänenvoimakkuutta.

Erilaisten vammojen riski heikentyneen huomion vuoksi
	■ Turvallisuus ajettaessa on ehdottoman tärkeää.  

Tästä syystä laitteen käyttäminen ajon aikana on 
kielletty.

	■ Huomioi aina välitön ympäristösi, jotta et vaaranna 
itseäsi ja muita henkilöitä.

	■ Kun kuuntelet kuulokkeilla tai nappikuulokkeilla 
julkisessa tilassa, säädä äänenvoimakkuus sellaiselle 
tasolle, joka ei peitä ympäristön ääniä. Tällainen häiriö 
tai ympäristöstä eristäminen voi johtaa 
onnettomuuksiin. Kuulokkeiden ja nappikuulokkeiden 
käyttö ajon aikana on kielletty tietyissä maissa.
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Muiden sähkölaitteiden häiriöiden riski korkeataajuisten 
signaalien vuoksi

	■ Kytke laite pois päältä turva-alueilla, joilla mobiililaitteiden 
käyttö on kielletty (esim. lentokoneissa nousun ja laskun 
aikana, sairaaloissa tai lääkinnällisten laitteiden 
läheisyydessä). Huomioi vastaavat kilvet ja varoitukset 
sekä noudata tarkasti niiden ohjeita.

	■ Lentokoneissa voit käyttää laitetta lentotilassa 
miehistön antaessa luvan nousun jälkeen. Huomioi,  
että laitteen käyttö voi häiritä lentokoneen elektronisia 
navigointijärjestelmiä.

	■ Vältä laitteen käyttöä muiden elektronisten laitteiden 
läheisyydessä.

Erilaisten vammojen riski sekä räjähdys- ja palovaara 
räjähdysalttiilla alueilla

	■ Laitteen käyttö räjähdysalttiilla alueilla (esim. 
huoltamoilla, rakennustyömailla tai kemiallisissa 
laitoksissa) on kielletty.

	■ Kytke laite pois päältä, jos oleskelet alueella, jossa on 
mahdollisesti räjähtäviä aineita (esim. kaasua, polttoainetta, 
kemikaaleja, jauhopölyä, hiukkasia, pölyä tai metallipölyä). 
Mahdolliset kipinät voivat sytyttää tulipalon tai 
aiheuttaa räjähdyksen.

	■ Huomioi näillä alueilla vastaavat kilvet ja varoitukset 
sekä noudata tarkasti kaikkia ohjeita. 
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	 VARO

Palo- ja räjähdysvaara luvattomien latureiden ja 
verkkolaitteiden käytön vuoksi

	■ Käytä ainoastaan toimitukseen sisältyvää tai 
samanlaista verkkolaitetta akun lataamiseen.

	■ Vaihda vioittunut verkkolaite vain samanlaiseen 
verkkolaitteeseen. Noudata verkkolaitetta koskevia 
teknisiä tietoja, jotka löytyvät käyttöoppaasta tai 
käänny asiakaspalvelun puoleen.

Erilaisten vammojen riski liukastumisen, kompastumisen 
tai kaatumisen vuoksi

	■ Älä altista laitetta ja/tai verkkolaitetta tärinälle ja/tai iskuille.
	■ Älä pudota laitetta ja/tai verkkolaitetta. Älä käytä 

laitetta / verkkolaitetta, jos se on pudonnut ja/tai 
vaurioitunut. Tarkistuta laite tai verkkolaite pätevällä 
huoltohenkilöllä ennen kuin jatkat sen käyttöä.

	■ Aseta verkkojohto aina turvalliseen paikkaan.
	■ Vältä solmuja tai lenkkejä johdossa.

Terveyshaittojen riski valolle herkistymisen vuoksi
	■ Jos perheessäsi esiintyy tunnettua herkkyyttä valolle 

(esim. kouristuskohtauksia samanlaisten laitteiden 
käytössä), kysy varmuuden vuoksi neuvoa lääkäriltäsi 
ennen laitteen käyttöä.

	■ Videoiden ja/tai videopelien, joissa on nopeasti vaihtuvia 
kuvia, pitkäaikainen katselu voi johtaa kouristukseen tai 
pyörtymiseen. Keskeytä laitteen käyttö välittömästi, jos 
tunnet olosi huonoksi ja pidä riittävän pitkä tauko.



125

	■ Jos laitetta käytettäessä esiintyy lihaskouristuksia tai 
sekavuutta, keskeytä laitteen käyttö välittömästi ja ota 
yhteyttä lääkäriin.

	■ Vältä silmien rasittamista seuraavasti:
	■ Käytä laitetta vain riittävässä huonevalaistuksessa. 

Vältä kuitenkin liian kirkasta valoa.
	■ Pidä laitetta riittävällä etäisyydellä.
	■ Huolehdi näytön puhtaudesta.
	■ Säädä näytön kirkkautta ja/tai kontrastia 

miellyttävälle tasolle, jolloin näyttö on tarkasti ja 
selvästi nähtävissä.

	■ Pidä riittävästi taukoja käytön aikana.

Terveyshaittojen riski tuki- ja liikuntaelimissä pitkäaikaisen 
käytön seurauksena

	■ Useasti toistuvat liikesarjat (esim.näppäimistön tai 
kosketusnäytön pitkäaikainen käyttö ja jatkuva pelaaminen) 
voivat aiheuttaa kipuja käsissä, käsivarsissa, niskassa ja 
hartioissa tai muissa ruumiinjäsenissä. Vältä tuki- ja 
liikuntaelinten rasittamista seuraavasti:

	■ Käyttäessäsi laitetta muista aina rento asento.
	■ Vaihda asentoa säännöllisesti ja pidä usein 

liikkumistaukoja.
	■ Käytä näppäimistöä kevyin painalluksin.
	■ Pidä säännöllisesti taukoja.

	■ Jos havaitset käytön aikana kipuja, lopeta välittömästi 
laitteen käyttö ja ota yhteyttä lääkäriin.

	■ Älä käytä laitetta sylissä tai muun kehonosan päällä. 
Laitteen kuumeneminen voi aiheuttaa epämiellyttäviä 
aristavia kohtia tai vammoja (esim. pinnallisia palovammoja).
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HUOMIO

Vältä ympäristöolojen aiheuttamia virhetoimintoja ja/tai 
laitevikoja seuraavasti:

	■ Suositeltava ilmankosteus laitteen käytössä, 
latauksessa ja säilytyksessä on 30-70 %.

	■ Suositeltava ympäristön lämpötila laitteen käytössä, 
latauksessa ja säilytyksessä on 5-30 °C. Näitä kylmemmissä 
ja kuumemmissa lämpötiloissa laitteen käyttöikä voi 
lyhentyä ja akun latauskapasiteetti heikentyä.

	■ Suojaa laitetta lämpötilan nopeilta muutoksilta. 
Ilmankosteudesta johtuva lauhde voi vaurioittaa laitetta 
ja koitua jopa vaaraksi käyttäjälle.

	■ Älä säilytä laitetta lämmönlähteen läheisyydessä ja 
suojaa sitä suoralta auringonsäteilyltä (esim. 
ajoneuvossa), jotta näytön ja laitteen virhetoiminnot ja 
akun mahdollinen räjähtäminen voidaan välttää.

	■ Pidä laite riittävällä etäisyydellä avotulesta (esim. 
kynttilä, takka- tai nuotiotuli), jotta akun mahdollinen 
räjähtäminen voidaan välttää.

	■ Suojaa laite sateelta, tippuvalta ja roiskevedeltä. 
	■ Ukonilman aikana laitetta ei saa käyttää ulkona. 
	■ Sammuta laite välittömästi, jos se kastuu. Tarkistuta 

laite ja/tai verkkolaite pätevällä huoltohenkilöllä ennen 
seuraavaa käyttöä.

	■ Käytä laitetta mahdollisimman pölyttömässä paikassa.
	■ Magneettikentät voivat aiheuttaa virhetoimintoja ja/tai 

akun purkautumisen.



127

Vältä laitteen mahdolliset vauriot seuraavasti: 
	■ Älä lataa laitetta esim. tietokoneiden tai kannettavien 

USB-liittimistä.
	■ Kierrä johto löyhästi rullalle.
	■ Kosteus ja sakea savu voivat johtaa virhetoimintoihin ja/

tai vahingoittaa laitteen kuorta.

i	OHJE
Pakkauksessa ja teknisissä tiedoissa mainittu muistin koko 
tarkoittaa laitteen kokonaismuistia. Käyttöjärjestelmän 
näyttämä muistin koko voi poiketa mainitusta koosta, sillä 
osa kokonaismuistista on käyttöjärjestelmän ja 
järjestelmäsovellusten käytössä.

5.	 Laitteen käyttöturvallisuutta  
koskevat ohjeet

	 VAROITUS

Räjähdysvaara ja/tai tulipalon ja kuumenemisen riski 
laitteen asiattomassa ja virheellisessä käytössä

	■ Älä hävitä laitetta polttamalla.
	■ Älä peitä laitetta tai verkkolaitetta käytön   

tai latauksen aikana, jotta ne eivät ylikuumene.
	■ Pidä aina kaikki laitteen aukot vapaina. Ne toimivat 

tuuletusaukkoina. Älä peitä näitä aukkoja (esim. asettamalla 
laite sopimattomalle pinnalle kuten sängylle, sohvalle tai 
matolle), jotta palovaara voidaan välttää optimaalisella 
lämmönsiirrolla ja laitteen turvallinen käyttö voidaan taata. 
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	■ Älä laita laitetta lämpöä tuottaville pinnoille tai 
laitteisiin (esim. mikroaaltouuniin tai lämpöpatterin päälle).

	■ Liian korkea latausjännite voi johtaa akun syttymiseen.
	■ os havaitset laitteessa savua tai epätavallista ääntä 

otai hajua, lopeta välittömästi laitteen käyttö ja irrota 
verkkolaite pistorasiasta. Irrota kaikki laitteeseen liitetyt 
päätelaitteet ja kytke laite pois päältä (varo kuumuutta!). 
Tarkistuta laite ja/tai verkkolaite pätevällä 
huoltohenkilöllä ennen seuraavaa käyttöä.

	 VARO

Mahdollisten vammojen riski ja/tai virheellisestä 
käsittelystä johtuvat laitteen, akun ja/tai latausjohdon 
vauriot 

	■ Älä aseta laitetta vinoille tai epävakaille pinnoille tai 
jalustoille.

	■ Älä aseta laitetta ajoneuvossa turvatyynyn päälle tai 
sen laukaisualueelle. Turvatyynyn lauetessa paineaalto 
voi aiheuttaa vakavia vammoja.

	■ Vältä aina laitteen ja laturin liittimien sekä näppäimistön 
joutumista kosketuksiin johtavien materiaalien kanssa 
(esim. nesteet, pöly, metalli ja grafiitti) oikosulun ja 
korroosion estämiseksi. Sama koskee myös muistikorttien 
kullanvärisiä kontakteja.

	■ Jos lasipinta murtuu, vältä koskettamasta lasinsiruihin. 
Älä yritä poistaa lasinsiruja laitteesta. Käytä laitetta 
vasta sitten, kun olet vaihdattanut siihen uuden näytön 
pätevällä huoltohenkilöllä.
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	■ Vältä silmien rasittamista seuraavasti:
	■ Älä koske näyttöön terävillä esineillä. 
	■ Älä paina näyttöä voimakkaasti.

HUOMIO

Tietojen menetyksen sekä laitteen virhetoimintojen 
ja vaurioiden riski ylijännitteen ja/tai lisävarusteiden 
virheellisen käytön seurauksena

	■ Kytke johto aina oikein päin laitteeseen.
	■ Aseta kortit (esim. microSD(HC/XC)-kortit) aina oikein 

päin korttipaikkaan. Huomioi kontaktipinnat.
	■ Kortin väkivaltainen tai virheellinen asettaminen tai 

johdon virheellinen liittäminen voi vaurioittaa laitteen 
osia ja johtaa takuun raukeamiseen.

	■ Muistikortin poistaminen laitteesta tiedonsiirron aikana 
(tietojen lukeminen tai kirjoittaminen) voi johtaa tietojen 
menetykseen ja/tai kortin tai laitteen 
vahingoittumiseen.

Tietojen menetyksen sekä laitteen virhetoimintojen ja 
vaurioiden riski virusten, haittaohjelmien sekä ohjelmien ja 
tietojen huolimattoman käsittelyn seurauksena

	■ Asenna laitteeseen vain valmistajan hyväksymät 
laiteohjelmistot. Muiden laiteohjelmistojen (esim. 
custom-ROMit) asentaminen voi johtaa laitteen 
virhetoimintoihin ja vahingoittumiseen sekä tietojen 
menetykseen ja takuun raukeamiseen.

	■ Älä tee mitään muutoksia käyttöjärjestelmään tai rekisteriin.
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	■ Älä poista itsellesi tuntemattomia tietoja.
	■ Muuta vain niiden tiedostojen ja hakemistojen nimet, 

jotka olet itse luonut.
	■ Verkkoresursseja käyttämällä laite altistuu viruksille, 

vakoiluohjelmille, hakkereille ja muille vahingollisille 
toiminnoille, jotka voivat vahingoittaa laitetta, 
ohjelmistoa tai tietoja. Vältä tietojen menetystä ja 
laitevikoja seuraavasti:

	■ Asenna virustentorjuntaohjelmisto ja päivitä se 
säännöllisesti.

	■ Asenna palomuuri ja päivitä se säännöllisesti.
	■ Asenna vakoiluohjelmien torjuntaohjelmisto ja 

päivitä se säännöllisesti.
	■ Älä asenna tuntemattomia ohjelmistoja tai 

tuntemattomista lähteistä.
	■ Tarkista ladatut sovellusohjelmat 

virustentorjuntaohjelmistolla ennen niiden avaamista.
	■ Vieraile vain luotettavilla verkkosivustoilla.
	■ Käytä vain turvallisia salasanoja ja vaihda ne 

säännöllisesti.
	■ Katkaise langattomat yhteydet kuten WLAN tai 

Bluetooth, jos ne eivät ole käytössä.
	■ Suojaa tietosi tallentamalla ne säännöllisesti ja 

mahdollisesti useammalle tietovälineelle.
	■ Kun lataat sovelluksia, tarkista niiden käyttöoikeudet ja 

harkitse niiden latausta varsinkin henkilötietojen 
käyttömahdollisuuden suhteen.
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	■ Tarkista tilisi säännöllisesti väärinkäytön varalta.
	■ Jos et enää käytä laitetta, tallenna tärkeät tietosi ja 

palauta asetukset takaisin tehdasasetuksiin.
	■ Jos kadotat laitteen, vaihda välittömästi käyttötietosi 

suojataksesi henkilötietosi.

Mahdollisten vammojen riski ja/tai virheellisestä käsittelystä 
johtuvat laitteen, akun ja/tai latausjohdon vauriot

	■ Ylilataus tai syväpurkaus voivat lyhentää akun käyttöikää.
	■ Akkua täytyy "opettaa". Akku saavuttaa täyden 

kapasiteettinsa vasta muutaman latauskerran jälkeen.
	■ Älä aseta mitään painavia esineitä latausjohdon tai 

laitteen päälle.
	■ Älä kuljeta mitään esineitä näytön päällä.

i	VIHJE
	■ Laite lämpenee normaalisti ladattaessa. Tämä ei 

vaikuta laitteen käyttöikään tai suorituskykyyn.
	■ Latauksen jälkeen irrota laturi pistorasiasta ja laitteesta, 

jotta estetään kiinteän akun nopeampi purkautuminen.
	■ Älä käytä yli 3 metriä pitkää USB-johtoa välttääksesi 

mahdolliset häiriöt tiedonsiirrossa.
	■ Jos laite on altistunut sähköstaattiselle purkaukselle, 

laitteen ja siihen liitetyn USB-laitteen (esim. USB-muistitikku) 
välinen tiedonsiirto tai langaton verkkoyhteys saattavat 
katketa tai laitteessa saattaa esiintyä häiriöitä. Irrota 
tässä tapauksessa kaikki liitetyt USB-laitteet, käynnistä 
laite ja tarvittaessa WLAN-yhteys uudelleen.
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6.	 Hoitoa, säilytystä ja kuljetusta	
koskevat ohjeet

HUOMIO 

Laitteen ja/tai akun vahingoittumisen riski ohjeiden 
laiminlyömisen seurauksena

	■ Laitteen pintaa ei saa puhdistaa liuotinaineilla, 
maaliohenteilla, puhdistusaineilla tai muilla kemiallisilla 
tuotteilla. Laitteen kuori voisi värjäytyä tai vahingoittua.

	■ Käytä puhdistukseen pehmeää, kuivaa liinaa tai 
pehmeää sivellintä. 

	■ Likaantuneen näytön puhdistukseen suositellaan 
erityistä näytön puhdistusainetta.

	■ Lataa laitteen akku säännöllisesti, jos sitä ei käytetä 
pitkään aikaan, jotta vältetään akun tehon 
heikkeneminen ja ennen kaikkea sen 
syväpurkautuminen. Syväpurkautuminen voi 
vahingoittaa akkua pysyvästi.

	■ Säilytä laitetta sammutettuna puhtaassa, kuivassa, 
mahdollisimman pölyttömässä ja valolta suojatussa 
paikassa. 

	■ Pidä lämpötila mahdollisimman tasaisena.
	■ Kytke laite pois päältä ennen kuljetusta. 
	■ Käytä kuljetukseen pehmeää, mutta kuitenkin tukevaa 

pakkausta, joka suojaa laitetta mekaaniselta 
kuormitukselta, kosteudelta, pölyltä ja valolta. 
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7.	 Huoltoa ja korjausta koskevat ohjeet

	 VAROITUS

Sähköiskun tai hengenvaarallisen sähköiskun riski ja/tai 
palovaara vaarallisten liitosten vuoksi

	■ Älä koskaan avaa laitteen ja/tai verkkolaitteen kuorta. 
Laitteen sisällä ei ole mitään huollettavia tai 
puhdistettavia osia.

	■ Käyttäjä ei saa poistaa laitteen akkua! Älä pura tai 
lävistä akkua äläkä käsittele sitä nesteillä. Akku voisi 
syttyä tuleen ja räjähtää.

	■ Laitteen ja/tai verkkolaitteen korjaaminen ja 
muokkaaminen on kielletty. Tämän ohjeen 
laiminlyöminen voi johtaa takuun raukeamiseen. 

	■ Laitteen saa huoltaa ja korjata vain tehtävään pätevä 
huoltohenkilöstö. Käänny tarvittaessa asiakaspalvelun 
puoleen.
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8.	 Hävittämistä ja kierrätystä koskevat ohjeet

8.1    Hävittämisohjeet

v
Tämä laitteeseen ja liitteenä oleviin asiakirjoihin merkitty 
symboli tarkoittaa, että laitetta ei saa hävittää normaalin 
talousjätteen mukana. Laite ja akku sisältävät arvokkaita 
raaka-aineita ja harvinaisia aineita tai jalometalleja 
kuten myös aineosia, joiden asiaton hävitystapa aiheuttaa 
ympäristölle ja/tai terveydelle haittoja. Hävittämällä 
asianmukaisesti käytetyt laitteet ja paristot/akut 
säästät raaka-aineiden käyttöä, vähennät ympäristön 
kuormitusta ja tuet ympäristönsuojelua. 

Eurooppalainen lainsäädäntö velvoittaa sinut kuluttajana 
toimittamaan vanhat elektroniset ja sähkölaitteet sekä 
paristot/akut erilliskeräykseen. Ne täytyy toimittaa niille 
tarkoitettuihin keräyspisteisiin maakohtaisten lakien, 
asetusten ja hallinnollisten määräysten ja/tai direktiivien 
2012/19/EU ja 2006/66/EY mukaan.
EU-jäsenmaissa käytetyt elektroniikka- ja sähkölaitteet voidaan 
viedä maksutta erityisiin keräyspaikkoihin. Lisätietoja aiheesta 
saat toimivaltaisilta viranomaisilta sekä kaupungin- tai 
kunnantalolta. Joissakin jäsenmaissa jälleenmyyjä on velvoitettu 
ottamaan vastaan käytetyn laitteen, kun ostaja hankkii 
uuden laitteen. Kysy lisätietoja suoraan jälleenmyyjältäsi.
Saksassa voit lisäksi hakea tietoa lähimmistä keräyspisteistä 
maksuttomalla "eSchrott"-sovelluksella (toimii kaikissa 
tavanomaisissa käyttöjärjestelmissä).
Muista myös, että käytettyjen laitteiden ja paristojen/akkujen 
asiaton hävitystapa on joissakin maissa rangaistava teko.
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8.2	 Kierrätysohjeet

s

t

Laite ja myyntipakkaus koostuvat arvokkaista raaka-
aineista, jotka tulee ympäristönsuojelun nimissä johtaa 
takaisin uusiokäyttöön (kierrätys). Tiedustele kaupungin- 
tai kunnantalolta oikeasta hävittämistavasta!

Hävittämistä koskevaa tietoa muissa Euroopan maissa 
Nämä symbolit ovat voimassa vain Euroopan unionissa. 
Laitteiden asiallista hävittämistä koskevaa tietoa antavat 
toimivaltaiset paikalliset viranomaiset tai jälleenmyyjä. 

9.	 Tiedot takuusta ja asiakaspalvelusta

9.1	 Takuutiedot

Takuuaika on 24 kuukautta ostopäivästä alkaen. Tuotteelle ei 
myönnetä muuta takuuta.
Laitteeseen tehdyt luvattomat muutokset (etenkin vieraiden 
laiteohjelmistojen ja laitteistojen asennus, joita valmistaja ei 
ole hyväksynyt) johtavat takuun raukeamiseen.
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9.2	 Asiakaspalvelutiedot

Tuotetta koskevissa kysymyksissä toimi seuraavasti:
	■ Lue käyttöohje huolellisesti.  

Täydellinen käyttöohje on luettavissa verkkosivuillamme 
www.trekstor.de unter "SERVICE & SUPPORT" → 
"Lataukset" tai tuotetta koskevilla sivuilla kohdassa 
"Lataus"

	■ Tutustu myös verkkosivuillamme kohtaan usein kysyttyä 
(FAQ-alue).  
Sieltä saa usein vastauksia usein tehtyihin kysymyksiin.

	■ Tarkasta laitteesi ominaisuuksien ja toimintojen 
yhteydessä, että olet suorittanut asetukset ja säädöt 
oikein.

	■ Tutustu vastaavilla tuotteen yksityiskohtaissivuilla 
tämän hetkisiin tuotettasi koskeviin tietoihin (esim. 
laiteohjelmisto-päivityksiin).

Jos siitä huolimatta ongelmaa ei ole voitu poistaa, ota sen 
jälkeen yhteys suoraan asiakaspalveluumme. 
Pätevät työntekijämme selvittävät kanssasi ongelman syyn ja 
auttavat nopeasti ja ammattitaitoisesti ongelman 
poistamisessa.
Suora yhteys asiakaspalvelun kautta meihin valmistajana tai 
asiakaspalvelulomakken kautta lyhentää käsittelyaikaa 
huomattavasti, samalla se takaa myös hyvän neuvonnan 
laadun.  

Tässä pääset asiakapalveluumme:  
www.trekstor.de/support
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Valmistaja akuuttaa, että laite täyttää direktiivin 2014/53/EU 
olennaiset vaatimukset ja muut tärkeät määräykset.

Voit pyytää täydellistä vaatimustenmukaisuusvakuutusta 
puhelimitse tai sähköpostitse tukisivustoltamme:  
www.trekstor.de/support

Copyright © 2019 TREKSTOR GmbH. Kaikki oikeudet pidätetään.  
Muut mainitut tuote- ja yritysnimet ovat mahdollisesti 
vastaavan omistajan tavara- tai tuotemerkkejä.
Turvallisuusohjeet ja oikeudelliset säännökset 

Tämän asiakirjan sisältämät tekniset tiedot ja tuotetiedot 
olivat ajan tasalla ennen painoon menoa. Kaikki tiedot 
mukaan lukien internetosoitteet ja viittaukset 
internetsivustoille voivat muuttua ilman ennakkoilmoitusta.
Yksittäiset tiedot voivat poiketa laitteesi tiedoista alueesta, 
laitetiedoista ja -ohjelmistoista riippuen.
Noudata DIN ISO 16016 -lähioikeutta.  
Tekijänoikeudet kieltävät tämän asiakirjan sisällön (kuvat, 
viiteasiakirjat jne.) kopioimisen, käytön ja kolmansille 
osapuolille jakamisen kokonaan tai osittain ilman 
oikeudenhaltijan suostumusta.
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